
 

Za cznik nr 1 Ramowy zakres obowi zków ratowników wodnych 
1. Obowi zki  
1.1  Na ka dej zmianie ratowniczej jeden z ratowników pe ni funkcj  kierownika zmiany  

ratowniczej, który pe ni nadzór i kieruje prac  pozosta ych ratowników podczas pracy.  
1.2 Sta e obserwowanie obszaru k pieliska i niezw oczne reagowanie na ka dy sygna  wzywania 

pomocy oraz podejmowanie akcji ratowniczej, 
1.3 Kontrola stanu urz dze  oraz sprz tu, które zapewniaj  bezpiecze stwo osób k pi cych si . 
1.4 Kontrola stanu wyposa enia apteczek  ( pobie na przed rozpocz ciem pracy), natychmiastowe 

informowanie administracji basenu o stwierdzonych brakach i zapotrzebowaniu. 
1.5 Kontrola stref dla umiej cych i nie umiej cych p ywa . 
1.6 Pomoc osobom niepe nosprawnym w wej ciu i wyj ciu z basenu. 
1.7 Sygnalizowanie, za pomoc  urz dze  alarmowych, przekrocze  obowi zuj cego regulaminu 

(np. granicy strefy dla umiej cych p ywa ). 
1.8 Reagowanie na wszelkie wypadki naruszania regulaminu obowi zuj cego na terenie basenu. 
1.9 Wpisywanie w dzienniku pracy ratowników temperatury, powietrza oraz innych aktualnych 

informacji. 
1.10 Oczyszczenie powierzchni i dna obszaru przeznaczonego do k pieli z wszelkich przedmiotów 

mog cych spowodowa  skaleczenie lub inny nieszcz liwy wypadek. 
1.11 Bie ce prowadzenie dziennika pracy ratowników.  
1.12 Wype nianie dokumentacji wypadkowej niezw ocznie po jego zaistnieniu. 
1.13 Przestrzeganie przepisów bhp, ppo ,  i innych procedur maj cych na celu zapewnienie         

bezpiecze stwa u ytkownikom basenu. 
1.14 Sprawdzenie sprz tu do czno ci. 
1.15 Pomoc w sytuacji kryzysowej przy opuszczaniu basenu przez osoby po spo yciu alkoholu i 

agresywnej. 
1.16 Pomoc w sytuacji kryzysowej przy opuszczaniu basenu, zaniku pr du. 
1.17 Udzielanie pomocy przedlekarskiej. 
1.18 Wykonywanie innych czynno ci zleconych przez prze onych  
1.19 Dbania o stanowisko wiadczenia us ug oraz konserwacj , powierzonego sprz tu. 
1.20 Kontrolowanie ilo ci niezb dnego o wietlenia hali basenowej oraz w czanie i wy czanie 

atrakcji basenowych. 
1.21 Organizacje i nadzór nad przebiegiem ewakuacji ludzi z obiektu w sytuacji krytycznej. 
1.22 Wypraszanie osób, których stan wskazuje na spo ycie alkoholu lub rodków odurzaj cych, 

którzy posiadaj  zmiany skórne, nie umyli si  pod prysznicem lub nie stosuj  si  do 
regulaminu P ywalni (w przypadku nie zastosowania si  tych osób do uwag ratownika 
zobowi zany jest on do powiadomienia s b porz dkowych P ywalni lub wezwania s b 
porz dku publicznego). Pomoc  przy wydalaniu osób nietrze wych i po zastosowaniu innych 
rodków odurzaj cych z terenu p ywalni. 

1.23 Kontroli przestrzegania przez osoby korzystaj ce z P ywalni postanowie  Regulaminu 
ównego i pozosta ych regulaminów obowi zuj cych w „Termach Jakuba”. 

1.24 Pouczanie klientów, zarówno w grupach zorganizowanych jak i indywidualnych, o 
obowi zuj cych przepisach regulaminowych 

1.25 Pe nienie dy uru na wyznaczonym stanowisku, stale obserwowanie powierzchni wody, 
niezw oczne reagowanie na ka dy sygna  wzywania pomocy oraz podejmowanie akcji 
ratowniczej. 

1.26 Codzienna kontrola, przed uruchomieniem urz dzenia, ci ci i równo ci powierzchni 
wewn trznej zje alni w celu wyeliminowania ewentualnych zagro  dla Klientów 
korzystaj cych ze zjazdów. 

1.27 Dbanie o czysto  i porz dek na basenie i terenie wokó  niecek (w trakcie pe nienia s by). 
1.28 Informowanie o wszelkich usterkach w hali basenowej konserwatorów oraz reagowania na 



 

dewastacje ze strony klientów. 
1.29 Przestrzeganie harmonogramu sta ych rezerwacji basenu i torów wg grafiku przedstawionego 

przez kierownictwo P ywalni (ustawienie oznakowania informuj cego o rezerwacji toru). 
1.30 Informowania kasjerek o wszelkich awariach i zamkni ciach (np. zje alnia) oraz o 

wypadkach zaistnia ych na basenie, do których zosta y wezwane s by ratownicze i porz dku 
publicznego (policja, stra , pogotowie). 

1.31 Rozpoczynania pracy punktualnie wed ug harmonogramu pracy. Przekazywanie informacji do 
kasy o gotowo ci basenu do eksploatacji oraz o zako czeniu pe nienia dy uru 

1.32 Uczestniczenie w szkoleniach i zebraniach organizowanych przez kierownictwo P ywalni w 
porozumieniu z pracodawc  

1.33 W wyniku wyst pienia niepo danych zanieczyszcze  w nieckach basenowych ratownik ma 
obowi zek: 

a) natychmiastowego powiadomienia konserwatora lub osoby pe ni cej dy ur w obiekcie oraz 
kierownictwa P ywalni 

b) informowania kasy o wstrzymaniu wpuszczania osób na basen 
c) wyproszenia osób korzystaj cych w danym momencie z p ywalni 
d) wy owienia zanieczyszczenie podbierakiem lub udzielenie niezb dnej pomocy w 

 wy awianiu przez osoby do tego upowa nione 
 
1.34 W przypadku nag ej konieczno ci opuszczenia stanowiska musi zosta  zg oszone kierownikowi 

zmiany i odnotowane w dzienniku pracy 
1.35 Je eli nag e opuszczenie stanowiska przez ratownika mo e spowodowa  zmniejszenie 

mo liwo ci zapewnienia bezpiecze stwa osobom k pi cym si , pozostali ratownicy 
ograniczaj  dost p do cz ci basenu, informuj  o tym fakcie niezw ocznie kierownictwo 

ywalni i kasy oraz odnotowuj  ten fakt w dzienniku pracy. 
1.36 czanie i wy czanie urz dze  wodnych 
1.37 Sprawdzenie czy ostatni Klienci opu cili szatnie i natryski basenowe po zamkni ciu p ywalni. 
1.38 Wy czanie z u ytku niecek basenowych w sytuacji zagro enia biologicznego i 

powypadkowego (skalecze , ran otwartych). 
 
Za cznik 2 Okre lenie zakresu szkole  i  instrukta y zwi zanych z 
powierzeniem ratownikom  wodnym okre lonych obowi zków 

W rozumieniu Ustawy "ratownik wodny" jest uprawnieniem, które nabywa si  po spe nieniu 
ni ej wymienionych trzech warunków, 

Ochotnicze 

 odszy Ratownik WOPR – uprawniony jest od 12 roku ycia do pracy na k pieliskach, 
ywalniach krytych i odkrytych, pod nadzorem ratownika zawodowego. Nie uprawnia do 

pracy w charakterze zarobkowym.  
 Ratownik WOPR – uprawniony jest od 16 roku ycia do pracy na k pieliskach, 

ywalniach otwartych i krytych, podczas imprez na wodach, koloniach i obozach 
odzie owych, pod nadzorem ratownika starszego stopniem. Uprawniony do prowadzenia 

szkole  podstawowych dla cz onków WOPR. 

Zawodowe 

 Ratownik Wodny P ywalni – uprawniony jest do samodzielnej pracy i kierowania 
zespo em ratowników na p ywalniach otwartych i krytych.  



 

 Ratownik Wodny ródl dowy – uprawniony jest do samodzielnej pracy i kierowania 
zespo em ratowników na k pieliskach ródl dowych.  

 Ratownik Wodny Morski – uprawniony jest do samodzielnej pracy i kierowania zespo em 
ratowników na k pieliskach morskich.  

 Starszy Ratownik Wodny – jest to najwy szy stopie  ratowniczy. Obligatoryjnie posiada 
wszystkie stopnie zawodowe (RWP, RWS, RWM). 

Instruktorskie 

 odszy Instruktor WOPR- uprawniony do pracy w ratownictwie oraz do asystowania 
przy prowadzeniu kursów szkoleniowych do stopnia Ratownika WOPR w cznie.  

 Instruktor WOPR – wymagany stopie  ratowniczy Starszego Ratownika WOPR. 
Uprawniony do pracy w ratownictwie oraz do prowadzenia kursów szkoleniowych do 
stopnia Starszego Ratownika WOPR w cznie.  

 Instruktor-Wyk adowca WOPR –  uprawniony  do  pracy  w  ratownictwie  oraz  do  
prowadzenia kursów szkoleniowych wszystkich stopni. 

 

UPRAWNIENIA RATOWNIKÓW WOPR 
STARE 
nadane na kursach 
rozpoczynaj cych si  przed dniem 
31 grudnia 2009 roku wg 
wcze niejszych programów 
szkolenia 

NOWE 
nadane na kursach 
rozpoczynaj cych si  od 1 stycznia 
2010 roku do 31 grudnia 2011 roku 
wg nowych programów szkolenia 

od 1 stycznia 2012 roku 

  odszy Ratownik WOPR  
odszy Ratownik WOPR Ratownik WOPR  

Ratownik WOPR 

Ratownik Wodny 
ywalni, 

ródl dowy, 
Morski 

Za wiadczenie o 
uko czenia szkolenia 
ratowników wodnych wg 
wzoru MSW 

Starszy Ratownik WOPR Starszy Ratownik Wodny  
 

OBJA NIENIA  
1. BEZ PRAWA PRACY - mo e pe ni  dy ury spo eczne 
 2. PRACA POD NADZOREM - bez prawa pracy samodzielnej                                          

    (ilo  osób z prawem pracy pod nadzorem nie mo e przekroczy  50% stanu zespo u         
    ratowników na obiekcie). 
 3. PRACA SAMODZIELNA  

UPRAWNIENIA KA DEGO RATOWNIKA WOPR ZOSTA Y OPISANE NA ODWROCIE 
PLASTIKOWEJ KARTY IDENTYFIKACYJNEJ WOPR. 
 
Spe nienie wymaga  okre lonych w art. 13 ust. 1 ustawy z dnia 8 wrze nia 2006 r. o 
Pa stwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. Nr 191, poz. 1410, z pó n. zm.3): 

1. Posiadaj ca pe  zdolno  do czynno ci prawnych. 



 

2. Zatrudniona lub pe ni ca s  w jednostkach wspó pracuj cych z systemem, o których 
mowa w art. 15 w/w ustawy, lub b ca cz onkiem tych jednostek.  

3. Posiadaj ca wa ne za wiadczenie o uko czeniu kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej 
pomocy, i uzyskaniu tytu u ratownika. 

4. Której stan zdrowia pozwala na udzielanie kwalifikowanej pierwszej pomocy. 
 

Wymagane jest wi c, by ka dy ratownik bez wzgl du na uprawnienia, rodzaj wyznaczonego 
obszaru wodnego, ilo ci i rodzaju uprawnie  osób w zespole ratowników na danym obiekcie, musi 
posiada  wa ne za wiadczenie o uko czeniu kursu w zakresie KPP i uzyska  tytu  Ratownika.  

Zatrudnienie lub pe nienie s by w podmiocie uprawnionym do wykonywania ratownictwa 
wodnego lub bycie cz onkiem tego podmiotu.  

 Wodne Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe, 
 Mazurska S ba Ratownicza, 
 Mazurskie Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe, (wcze niej Mazurskie Wodne Ochotnicze 

Pogotowie Ratunkowe). 
Op acone sk adki cz onkowskie np. do jednostki WOPR - potwierdzaj cej fakt przynale no ci. 

 

Za cznik nr 3 Okre lenie ilo ciowych i jako ciowych norm zatrudniania 
ratowników. Wytyczne dotycz ce zatrudniania ratowników 

1.Informacje podstawowe – kwalifikacje ratowników 
Podstaw  prawn  okre laj  wymagane dokumenty i uprawnienia ratowników do wykonywania   
ratownictwa wodnego w tym pracy na wyznaczonych obszarach wodnych (k pielisko, miejsce 
wykorzystywane do k pieli, p ywalni  oraz inne obiekty dysponuj ce nieckami basenowymi) 
reguluje Ustawa z dnia 18 sierpnia 2011 roku, (Dz. U. nr 208 poz.1240 z 2011 roku), oraz 
Rozporz dzenie MSW z dnia 23 stycznia 2012 r. (Dz. U. poz. 108 z 2012 roku) w sprawie 
minimalnych wymaga  dotycz cych liczby ratowników wodnych zapewniaj cych sta  kontrol  
wyznaczonego obszaru wodnego i Rozporz dzenie MSW z dnia 21 czerwca 2012 r. (Dz. U. poz. 
747 z 2012 roku) w sprawie szkole  w ratownictwie wodnym.   
W rozumieniu Ustawy "ratownik wodny" jest uprawnieniem, które nabywa si  po spe nieniu  
ni ej wymienionych trzech warunków, 

 
 WARUNEK PIERWSZY 
posiadaj  wiedz  i umiej tno ci z zakresu ratownictwa i technik p ywackich oraz inne   
kwalifikacje przydatne w ratownictwie wodnym: 
Uprawnienia osoby które na dzie  31 grudnia 2011 roku posiada y uprawnienia ratownika nadane   
przez podmiot uprawniony do nadawania stopni ratowniczych w ratownictwie wodnym nie trac  
wa no ci.  

Zgodnie z informacjami Ministerstwa Spraw wewn trznych, które sprawuje nadzór nad 
ratownictwem wodnym, na dzie  wej cia w ycie Ustawy tj. 1 stycznia 2012 roku tylko trzy 
podmioty posiada y takie uprawnienia, s  to: 

 Wodne Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe  
 Mazurska S ba Ratownicza 
 Mazurskie Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe,(wcze niej z nazw  Mazurskie Wodne 

Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe)  



 

Uprawnienia nadane po szkoleniu rozpocz tym jeszcze w 2011 roku, a zako czone np. w maju lub 
czerwcu 2012 roku zachowuj  wa no ,  

Wszystkie inne uprawnienia, które nie spe niaj  tych warunków lub nadane przez podmioty 
nie maj ce zgody MSW oraz wystawione s  po tym terminie w rozumieniu ustawy nie 
zachowuj  swych uprawnie ! 

UPRAWNIENIA RATOWNIKÓW WOPR 
STARE 
nadane na kursach 
rozpoczynaj cych si  przed dniem 
31 grudnia 2009 roku wg 
wcze niejszych programów 
szkolenia 

NOWE 
nadane na kursach 
rozpoczynaj cych  si  od  1  stycznia  
2010 roku do 31 grudnia 2011 roku 
wg nowych programów szkolenia 

od 1 stycznia 2012 roku 

  odszy Ratownik WOPR  
odszy Ratownik WOPR Ratownik WOPR  

Ratownik WOPR 

Ratownik Wodny 
ywalni, 

ródl dowy, 
Morski 

Za wiadczenie o 
uko czenia szkolenia 
ratowników wodnych wg 
wzoru MSW 

Starszy Ratownik WOPR Starszy Ratownik Wodny  
 

OBJA NIENIA  
1. BEZ PRAWA PRACY - mo e pe ni  dy ury spo eczne 
2. PRACA POD NADZOREM - bez prawa pracy samodzielnej                                        (ilo  
osób z prawem pracy pod nadzorem nie mo e przekroczy  50% stanu zespo u ratowników na 
obiekcie). 
3. PRACA SAMODZIELNA  

UPRAWNIENIA KA DEGO RATOWNIKA WOPR ZOSTA Y OPISANE NA ODWROCIE 
PLASTIKOWEJ KARTY IDENTYFIKACYJNEJ WOPR. 
 
WARUNEK DRUGI  
spe nienie wymaga  okre lonych w art. 13 ust. 1 ustawy z dnia 8 wrze nia 2006 r. o 
Pa stwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. Nr 191, poz. 1410, z pó n. zm.3): 

1 Posiadaj ca pe  zdolno  do czynno ci prawnych. 

2 Zatrudniona lub pe ni ca s  w jednostkach wspó pracuj cych z systemem, o których 
mowa w art. 15 w/w ustawy, lub b ca cz onkiem tych jednostek. 

3 Posiadaj ca wa ne za wiadczenie o uko czeniu kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej 
pomocy, i uzyskaniu tytu u ratownika. 

4 Której stan zdrowia pozwala na udzielanie kwalifikowanej pierwszej pomocy. 
 

Wymagane jest wi c, by ka dy ratownik bez wzgl du na uprawnienia, rodzaj wyznaczonego 
obszaru wodnego, ilo ci i rodzaju uprawnie  osób w zespole ratowników na danym 
obiekcie, musia  posiada  wa ne za wiadczenie o uko czeniu kursu w zakresie KPP i uzyska  
tytu  Ratownika.  



 

WARUNEK TRZECI  

zatrudnienie lub pe nienie s by w podmiocie uprawnionym do wykonywania ratownictwa 
wodnego lub bycie cz onkiem tego podmiotu.  

 Wodne Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe 

 Mazurska S ba Ratownicza 

 Mazurskie Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe,  (wcze niej Mazurskie Wodne Ochotnicze 
Pogotowie Ratunkowe) 

Op acone sk adki cz onkowskie np. do jednostki WOPR - potwierdzaj cej fakt przynale no ci. 

2. Informacje szczegó owe dotycz ce bezpiecze stwa 
    Minimalne normy zatrudnienia ratowników 

 na p ywalniach dysponuj cych nieckami o d ugo ci do 25 m - jeden ratownik, 
 na p ywalniach dysponuj cych nieckami o d ugo ci 25-50 m - dwóch ratowników, 
 na p ywalniach dysponuj cych nieckami o d ugo ci powy ej 50 m - trzech  

 
System rozmieszczenia stanowisk ratowniczych i przypisanych do nich stref nadzoru bazuje na 
nast puj cych zasadach: 

a) obszar strefy nadzoru ratowniczego jest w miar  jednorodny funkcjonalnie 
b) w obszarze strefy nadzoru znajduje si  co najwy ej jedna atrakcja wodna, o podwy szonym 

zagro eniu wypadkowym 
c) w miar  mo liwo ci granice nadzoru zachodz  na siebie 
d) stanowisko usytuowane jest w miejscu, z którego wida  ca y obszar podlegaj cy strze eniu, 
e) stanowiska usytuowane s  w taki sposób, aby przy wyst pieniu wypadku poza obszarem 
f) wodnym, w miar  równomiernie zabezpieczony by  szybki dost p ratownika do ca ego 

obszaru wokó  niecek p ywalni, 
 
3. Do podstawowych obowi zków ratowników nale y 

a) sta e obserwowanie obszaru k pieliska i niezw oczne reagowanie na ka dy sygna  wzywania 
pomocy oraz podejmowanie akcji ratowniczej 

b) kontrola stanu urz dze  oraz sprz tu, które zapewniaj  bezpiecze stwo osób k pi cych si  
c) kontrola stref dla umiej cych i nie umiej cych p ywa  
d) sygnalizowanie, za pomoc  urz dze  alarmowych, przekrocze  obowi zuj cego regulaminu 

(np. granicy strefy dla umiej cych p ywa ) 
e) reagowanie na wszelkie wypadki naruszania regulaminu obowi zuj cego na terenie  basenu 

            wpisywanie  do Dziennika Pracy Ratowników temperatury wody, powietrza oraz innych 
aktualnych informacji 

      f)   oczyszczenie powierzchni i dna obszaru przeznaczonego do k pieli z wszelkich 
przedmiotów mog cych spowodowa  skaleczenie lub inny nieszcz liwy wypadek, 

            bie ce prowadzenie Dziennika Pracy Ratowników 
 
4.Tworzenie warunków bezpiecze stwa na p ywalni  

a) sta  obserwacj  przez ratownika (ratowników) lustra wody oraz osób   
znajduj cych si  na terenie obiektu 

b) oznaczenie g boko ci wody w sposób trwa y i widoczny 
c) wyposa enie p ywalni w apteczk  i sprz t medyczny pierwszej pomocy 
d) wyposa enie p ywalni w sprz t ratunkowy 
e) bezpo redni czno  telefoniczn  z pogotowiem ratunkowym i najbli sz     

jednostk  Policji 



 

f) zamykanie p ywalni w okre lonych godzinach, w których nie pracuje s ba   
  ratownicza. 

 
5.System rozmieszczenia stanowisk ratowniczych i przypisanych do nich stref nadzoru bazuje 
na nast puj cych zasadach: 

a) obszar strefy nadzoru ratowniczego jest w miar  jednorodny funkcjonalnie 

b) w obszarze strefy nadzoru znajduje si  co najwy ej jedna atrakcja wodna, o podwy szonym 

zagro eniu wypadkowym 

c) w miar  mo liwo ci granice nadzoru zachodz  na siebie 

d) stanowisko usytuowane jest w miejscu, z którego wida  ca y obszar podlegaj cy strze eniu 

e) stanowiska usytuowane s  w taki sposób, aby przy wyst pieniu wypadku poza obszarem 

wodnym, w miar  równomiernie zabezpieczony by  szybki dost p ratownika do ca ego 
obszaru wokó  niecek p ywalni 

f) wszystkie stanowiska obsadzane s  przy okre lonym poziomie nat enia ruchu osób 

korzystaj cych z okre lonych stref lub atrakcji wodnych. W innym przypadku decyzj  o ich 

obsadzaniu podejmuje szef zabezpieczenia ratowniczego, z tym, e musi istnie  mo liwo  
czasowego wy czenia okre lonych, niestrze onych stref p ywalni z u ytkowania 

g) zosta y okre lone i wydzielone stanowiska ratownicze, na których ratownik ma obowi zek 

przebywa  w trakcie pe nienia dy uru 

h) wskazana zosta a aktywna lustracja k pi cych si  przez pe ni cego dy ur ratownika oraz 

asekuracja grup relatywnie do zagro enia 

i) zosta a zastosowana rotacja stanowisk i zmienno  w trakcie dy uru zada  

           zabezpieczaj cych 

j) usytuowanie stanowiska ratowniczego zapewnia ratownikowi mo liwo  niezak óconej 
obserwacji ca ego akwenu, 

k)  konstrukcja i usytuowanie stanowiska ratowniczego umo liwia ratownikowi jak najszybsze, 

bezpieczne podj cie akcji ratunkowej, 

l) stanowiska ratownicze usytuowane zosta y w pobli u miejsc o potencjalnie najwi kszym 

zagro eniu (na g bokiej cz ci niecki, przy wylotach zje d alni, itp.), 

     )  wyznaczone stanowiska ratownicze posiadaj  mi dzy sob  czno  bezprzewodow . 
 
 
Za cznik nr 4 Okre lenie ilo ci, sposobu, rodzaju nadawania sygna ów 

wi kowych 
 
1. Zapisy ogólne: 

Jednym z wa niejszych zada  ratownika, maj cym decyduj cy wp yw na efektywno   
prowadzonej akcji ratowniczej i udzielenie pomocy poszkodowanej klientów basenu w wypadku 



 

zagro  jest wykrywanie zagro  oraz ostrzeganie i alarmowanie 
 Katastrofa naturalna - to zdarzenie zwi zane z dzia aniem si  natury, w szczególno ci 

wy adowania atmosferyczne, silne wiatry, intensywne opady atmosferyczne, d ugotrwa e 
wyst powanie ekstremalnych temperatur, osuwiska ziemi, po ary, susze, powodzie, 
zjawiska lodowe na rzekach oraz jeziorach i zbiornikach wodnych, masowe wyst powanie 
szkodników, chorób ro lin lub zwierz t albo chorób zaka nych ludzi albo te  dzia anie 
innego ywio u 

 Awaria techniczna - to gwa towne, nieprzewidziane uszkodzenie lub zniszczenie obiektu 
budowlanego, urz dzenia technicznego lub systemu urz dze  technicznych powoduj ce 
przerw  w ich u ywaniu lub utrat  ich w ciwo ci. 

 Alarmowanie – dzia ania maj ce na celu natychmiastowe przekazanie sygna u alarmu do 
klientów/ klienta basenu w danym obszarze basenowym informuj cego o zagro eniu 
ska eniem, ska eniu lub innym zaka eniu wymagaj cym natychmiastowego dzia ania 

 Ostrzeganie – dzia ania maj ce na celu przekazywanie komunikatów i informacji 
uprzedzaj cych o prawdopodobnych zagro eniach i zalecaj cych podj cie dzia  
zabezpieczaj cych i ochronnych oraz instruuj ce o sposobach wykonania takich dzia . 
Równie amanie regulaminowych zapisów basenu. 

 
2. Rodzaje alarmów, tre  komunikatów ostrzegawczych, sygna ów alarmowych powini zna  i w       
razie og oszenia umie  si  zachowa  ka dy pracownik obiektu oraz ratownicy, gdy  zosta y one 
og oszone w Rozporz dzeniu Rady Ministrów z dnia 16.10.2006 r. (Dz. U. Nr 191, poz. 1415) 

 Sygna y na basenie nadawane przez ratowników  

Nad bezpiecze stwem przebywaj cych w wodzie czuwaj  ratownicy, którzy posiadaj  odpowiedni 
strój (koszulka i spodenki) z napisem „ratownik”. Podczas pracy korzystaj  z nastepuj cej 
komunikacji d wi kowej nadawanej przy pomocy gwizdka: 
2.1 Gwizdek krótki przekroczenie regulaminu. 
2.2  Gwizdek d ugi rozpocz cie k pieli. 
2.3  Gwizdki d ugie koniec k pieli. 
2.4 Seria krótkich gwizdków „alarm”. 

 UWAGA  
2.5 Na sygna  ratownika „alarm” wszyscy p ywaj cy musz  natychmiast wyj  z wody i opu ci  
hal  basenu. 
2.6.Na sygna  ko cz cy zaj cia wicz cy i osoby indywidualne korzystaj ce z basenu, powinni 
natychmiast opu ci  hal  basenu. 
 
3. Komunikacja przez krótkofalówki 
Na terenie basenów pracownicy obs ugi ( kasa, sprz tacze, technicy utrzymania ruchu) w celu 

atwienia komunikacji posiadaj  na wyposa eniu przeno ne urz dzenia komunikacyjne tzw 
telefony.  

  technicy 
  kasy  
  sprz taczki 
  Administracja 

 
4. Komunikaty przez nag nienie ogólne 
Na terenie basenu funkcjonuje wewn trzny system nag nieniowy, który jest obs ugiwany przez 
osoby z kasy.  
 

 



 

Za cznik nr 5 Wytyczne dotycz ce okre lenia sposobu, rodzaju prowadzenia 
podstawowej dokumentacji s by ratowniczej 
 

1. Podstawowe informacje  
Ratownik, który wykonuje prac  na terenie Basenów Miejskich "Termy Jakuba" 
zobowi zany jest do systematycznego oraz dok adnego wype niania dziennika pracy 
ratowników, którego wzór stanowi za cznik 1 do niniejszego opracowania.    
Ponadto ratownik jest zobowi zany do systematycznego i sumiennego wype niania 
pozosta ej dokumentacji zgodnie z opracowanymi wytycznymi zwi zanymi z 
obowi zkowymi kontrolami: 
a) apteczek pierwszej pomocy 
b) sprz tu ratowniczego 

 
2. Objasnienie wype niania dokumentacji 

KOLUMNA 1 – liczba porz dkowa ka dego wpisu, oznacza to, i  ka dy dokonany zapis w 
danym dniu/zmianie/godzinie przez ratownika rozpoczynaj c od cyfry 1. W dniach 
kolejnych numeracja ponownie rozpoczyna sie od cyfry 1. 
KOLUMNA  2   i  3  -   wype nia si  dat  oraz godzin  za ka dym razem podczas 
dokonywania wpisów (u atwia to ustalenie dok adnego czasu np zdarzenia wypadkowego 
lub innego incydentu 
KOLUMNA 4 – tre  wpisu, w tej kolumnie ratownik wpisuje dok adnie wszystkie 
informacje – przyj cie lub zdanie s by, przerwy, dokonanie przegl dów stanu 
technicznego sprz tu, apteczek i innych kontroli wynikaj cych z zajmowanego stanowiska, 
wypadków oraz innych wa nych  informacji wa nych równie  z punktu odpowiedzialno ci 
cywilno-prawnej     
KOLUMNA 5 – uwagi, w tej kolumnie prze ony lub osoba kontroluj ca prac  
ratowników dokonuje ewentualnych wpisów podczas kontroli prowadzenia dziennika lub 
potwierdzaj c przyj cie do wiadomo ci informacji o wypadkach lub incydentach poprzez 
zapis "ZAPOZNA EM SI " , równie  ratownik, który dokona  wpisów w kolumnie 4 i 
chce uzupe ni  je o istotne informacje.  
KOLUMNA 6- podpis, ratownik lub inna osoba dokonuj ca wpisów w kolumnach 1 – 5 
poprzez z enie swojego podpisu potwierdza ich prawdziwo . 
 

Wszystkie wpisy musz  by  czytelne tak aby w przysz ci nie by o problemów z ich odczytaniem 
oraz w tpliwo ci co przebiegu danego zdarzenia opisanego w  dzienniku.  
 
3.Informacje ko cowe 
   Dziennik PRACY RATOWNIKÓW nalezy przechowywa  przez okres 5 lat od daty zako czenia 
dokonywania w nim wpisów   
 
 
                                                                                      
 
 



 

Za cznik 1  
 

DZIENNIK PRACY RATOWNIKÓW 

1 2 3 4 5 6 
lp Data  Godzina  Tre  wpisu  Uwagi  Podpis 
 
 

     

 
 

     

 
 

     

 
 

     

 
 

     

 
 

     

 
 

     

 
 

     

 
 

     

 
 



 

 

DZIENNIK PRACY   
RATOWNIKÓW 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Za cznik nr 6 Wytyczne dotycz ce okre lenia strefy nadzoru przypadaj ce na 
ratownika 
 
1. Podstawowe informacje  
Zgodnie z obowi zuj cym przepisami prawa przyjmuje si  poni sze warto ci dotycz ce p ywalni 
celem wyznaczenia stref nadzoru, dla trzy osobowej obsady rakowniczej na zmian  robocz : 
 
DWÓCH RATOWNIKÓW 
- basen o wymiarach 25,02m na 16 m i g boko ci od 1,35m do 1,8 m  
JEDEN RATOWNIK 
- basen rekraacyjny z atrakcjami wodnymi o powierzchni 187,4 m2, 
- dwie wanny jacuzzi 
- brodzik dla maluchów powierzchni 40 m2 i g boko ci 30 cm 
- wanna hamowna zje alni 
 
2. Informacje ko cowe  
Okre lone niniejszym opracowaniu strefy nadzoru przypadaj cymi na jednego ratownika 
 s  warto ciami minimalnymi, aby mie  pewno  i  strefa jest dobrze chroniona. 
System rozmieszczenia stanowisk ratowniczych i przypisanych do nich stref nadzoru bazuje na 
nast puj cych zasadach: 

a) obszar strefy nadzoru ratowniczego jest w miar  jednorodny funkcjonalnie 
b) w obszarze strefy nadzoru znajduje si  co najwy ej jedna atrakcja wodna, o podwy szonym 

zagro eniu wypadkowym, 
c) w miar  mo liwo ci granice nadzoru zachodz  na siebie 
d) stanowisko usytuowane jest w miejscu, z którego wida  ca y obszar podlegaj cy strze eniu 
e) stanowiska usytuowane s  w taki sposób, aby przy wyst pieniu wypadku poza obszarem 

   wodnym, w miar  równomiernie zabezpieczony by  szybki dost p ratownika do ca ego 
  obszaru wokó  niecek p ywalni 

f) wszystkie stanowiska obsadzane s  przy okre lonym poziomie nat enia ruchu osób 
    korzystaj cych z okreslonych stref lub atrakcji wodnych. W innym przypadku decyzj  o ich 
   obsadzaniu podejmuje szef zabezpieczenia ratowniczego, z tym, e musi istnie  mo liwo  
    czasowego wy czenia okre lonych, niestrze onych stref p ywalni z u ytkowania, 

g) zosta y okre lone i wydzielone stanowiska ratownicze, na których ratownik ma obowi zek 
    przebywa  w trakcie pe nienia dy uru, 

h) wskazana zosta a aktywna lustracja k pi cych si  przez pe ni cego dy ur ratownika oraz 
    asekuracja grup relatywnie do zagro enia 

i) zosta a zastosowana rotacja stanowisk i zmienno  w trakcie dy uru zada  
    zabezpieczaj cych, 

j) usytuowanie stanowiska ratowniczego zapewnia ratownikowi mo liwo  niezak óconej 
   obserwacji ca ego akwenu, 

k) konstrukcja i usytuowanie stanowiska ratowniczego umo liwia ratownikowi jak najszybsze, 
    bezpieczne podj cie akcji ratunkowej 

l) stanowiska ratownicze usytuowane zosta y w pobli u miejsc o potencjalnie najwi kszym 
   zagro eniu (na g bokiej cz ci niecki, przy wylotach zje alni, itp.) 
      )   wyznaczone stanowiska ratownicze posiadaj  mi dzy sob czno  bezprzewodow . 
 
  3. Obja nienie 
      1. Stanowisko ratownika 
      2. Stanowisko ratownika 



 

3. Stanowisko ratownik 

 
 
Za cznik nr 7 Ilo ciowe i jako ciowe wyposa enie indywidualne  ratowników 
wodnych 
 
  

 1.Wyposa enie indywidualne przekazywane ratownikom w dniu rozpocz cia pracy przez      
Zleceniobiorc  
1.1 Spodenki lub majtki k pielowe (m czy ni) 2 szt na 6 miesi cy. 
1.2 Strój k pielowy (kobieta) 2 szt na 6 miesi cy. 
1.3 Klapki 1 para na 6 lub 12 miesi cy. 
1.4 Koszulka z krótkim r kawem 2szt na 6miesi cy. 
1.5 Spodenki krótkie 1 szt na 6 miesi cy. 
1.6 Dres (spodnie i bluza) 1 szt na 12 miesi cy. 
1.7 Torba na odzie  i rzeczy prywatne 1 szt do zu ycia, nie krócej ni  3 lata  
1.8 Okulary p ywackie lub maska 1 szt do zu ycia. 
1.9 Rurka (fajka) do p ywania 1 szt do zu ycia. 
1.10 Gwizdek lub megafon. 
1.11 Krótkofalówka do czno ci pomi dzy ratownikami. 

 
Za cznik nr 8 Ilo ciowe i rodzaje rodków ochrony  indywidualnej i zbiorowej  
ratowników wodnych 
 

1. rodki ochrony indywidualnej i zbiorowej  
1.1 Bojka p awna. 
1.2 Szelki  alpinistyczne  (do  zjazdu  w  rurach  -  w  sytuacji  uwi zienia  u ytkownika  w  rurze  

zjazdowej). 



 

1.3 Lina z zasobnikiem o d ugo ci co najmniej d ugo ci rury + 3m (zasobnik = worek, w którym 
znajduje si  lina uniknie si  konieczno ci zrzucania jej do rury i przypadkowego uderzenia 
w osob  zaklinowan , d sza lina od rury zjazdowej o oko o 3 metry pozwoli na swobodne 
wydostanie si  na np. p ytsz  wod  lub oczekuj cych ratowników) 

1.4 Ko a ratunkowe  4 szt. 
1.5 Dr gi chwytne – erdzie 4-ro metrowe - 4 szt. 
1.6 Tuba nag niaj ca – megafon (1 szt na basen) 
1.7 Latarka.  
1.8 Chwytak do oczyszczania zanieczyszcze  z basenu. 
1.9 Apteczka podr czna.  

 
Sprz t medyczny, leki i artyku y sanitarne umieszcza si  w atwej do przenoszenia torbie/plecaku 
lub torbach/plecakach o mi kkich wewn trznych cianach, z tkaniny trudno zapalnej, 
wodoodpornej z uchwytami umo liwiaj cymi transport w r ku, na ramieniu i na plecach, z atwym 
dost pem do niezale nych przegród na sprz t medyczny, leki i artyku y sanitarne, z elementami 
odblaskowymi, oznakowanej/oznakowanego krzy em w. Andrzeja lub znakiem podmiotu 
uprawnionego do wykonywania ratownictwa wodnego. 
 
 
Za cznik nr 9 Procedura  obejmowania , przekazywania i ko czenia dy uru 
przez  ratowników 
 
1. Czynno ci przed rozpocz ciem pracy 
 
1.1 Stawienie si  do pracy ratownika obejmuj cego dy ur, co najmniej na 15 minut przed obj ciem     

dy uru. 
1.2 Sprawdzenie ilo ci i stanu technicznego sprz tu ratowniczego. 
1.3 Przegl d niecek basenowych poprzez obchód ich dooko a i sprawdzenie stanu technicznego 

elementów niecek (dno, obrze a, lustro wody, przelewy, zamocowanie drabinek, s upków 
startowych, mocowanie por czy, mocowanie lin torowych, mocowania kratek przelewowych). 

1.4 Sprawdzenie czysto ci wszystkich niecek. 
1.5 Sprawdzenie dro no ci rury zje alni, poprzez osobist  kontrol . 
1.6 Sprawdzenie ilo ci, stanu technicznego i okresu przydatno ci do u ytku sprz tu i rodków 

pierwszej pomocy. 
1.7 Sprawdzenie temperatury wody, temperatury powietrza w oraz innych aktualnych informacji i 

wpisanie ich do Dziennika Pracy Ratownika. 
1.8 Wpisanie do Dziennika Pracy Ratownika wszelkich wniosków i uwag dotycz cych stanu 

technicznego urz dze , sprz tu, wyposa enia i ewentualnych usterek z jednoczesnym 
powiadomieniem pracowników dzia u technicznego. 

1.9 Potwierdzenie podpisem w Dzienniku Pracy Ratownika faktu oraz godziny obj cia dy uru 
1.10 Powiadomienie obs ugi kasy p ywalni o gotowo ci obiektu do pracy i ewentualnym 

wy czeniu poszczególnych akwenów lub urz dze  z mo liwo ci korzystania przez klientów. 
 
 
2.Przekazywanie dy uru przez ratowników 
 
2.1 Przekazanie dy uru nast puje pomi dzy ratownikami pe ni cymi funkcj  Kierownika zmiany  

ratowniczej. 
2.2 Stawienie si  do pracy ratownika obejmuj cego dy ur, co najmniej na 15 minut przed obj ciem    
dy uru. 



 

 
2.3Przebrania si  w strój ratownika. 

Ratownik zdaj cy dy ur dokonuj  z ratownikiem obejmuj cym dy ur  
a) kontroli stanu urz dze  oraz sprz tu, które zapewniaj  bezpiecze stwo osób k pi cych si , 
b) kontrola stanu wyposa enia apteczek  ( pobie na przed rozpocz ciem pracy) 
c) kontrola stref dla umiej cych i nie umiej cych p ywa , 
d) wpisywanie do dziennika pracy ratowników temperatury wody, powietrza oraz innych  

aktualnych informacji  
e) oczyszczenie powierzchni i dna obszaru przeznaczonego do k pieli z wszelkich przedmiotów 

mog cych spowodowa  skaleczenie lub inny nieszcz liwy wypadek, 
f) dokonanie wizualnej oceny powierzchni basenowej pod k tem ewentualnych uszkodze  p ytek,  

poprawno ci mocowania rurek zej ciowych do basenu, 
g) stanu technicznego innego wyposa enia znajduj cego si  na podleg ym terenie  awki, 
le aki, mocowania lin torowych, mocowania kratek przelewowych, mocowania por czy)   
h) sprawdzenia mocowania lin asekuracyjnych do kó  ratowniczych 
i) sprawdzenia p ywalni boi SP 
j) sprawdzenia stanu technicznego erdzi 
k) sprawdzenia prawid owego sklarowania rzutek ratowniczych 
2.4 Ratownik zdaj cy dy ur dokonuje wpisów w dzienniku pracy ratownika z przebiegu dy uru a w    

szczególno ci: 
a) wypadków i urazów maj cych miejsce na terenie basenu w trakcie dy uru 
b) faktu udzielania pomocy przedlekarskiej 
c) faktu podj cia akcji ratowniczej 
d) stanu technicznego i zauwa onych usterek wyposa enia basenu 
informacji o zu ytych rodkach sanitarnych i sprz tu medycznego 
2.5 Ratownik obejmuj cy dy ur dokonuje sprawdzenia w dzienniku wpisów zmiany przekazuj cej. 
2.6 Ratownik obejmuj cy dy ur dokonuje ustalenia z ratownikiem zdaj cym dy ur czy s  grupy 

zorganizowane (ile osób, kto nimi opiekuje si  itp.) 
2.7 Ratownik obejmuj cy dy ur dokonuje ustalenia z ratownikiem zdaj cym dy ur czy na terenie 

obiektu znajduj  si  osoby wymagaj ce szczególnej obserwacji (agresywne niepoprawnie 
zachowuj ce si  lub niepe nosprawne osoby) 

2.8 Ratownik zdaj cy i obejmuj cy dy ur potwierdzaj  pisemnie w dzienniku pracy ratownika fakt  
oraz godzin  przekazania dy uru. 

 
3. Czynno ci po zako czeniu pracy 
 
3.1 Ratownik sygnalizuje klientom koniec pracy basenu gwizdkiem. 
3.2 Ka dy ratownik po zako czeniu pracy dokonuje kontroli podleg ej strefy zwracaj c szczególna 

uwag  na nast puj ce zagadnienia  
a) kontrola stanu urz dze  oraz sprz tu, które zapewniaj  bezpiecze stwo osób k pi cych si , 
b) kontrola stanu wyposa enia apteczek  ( pobie na po zako czeniu dnia, zg oszenie 

zapotrzebowania)  
c) kontrola stref dla umiej cych i nie umiej cych p ywa , 
d) oczyszczenie powierzchni i dna obszaru przeznaczonego do k pieli z wszelkich przedmiotów   

mog cych spowodowa  skaleczenie lub inny nieszcz liwy wypadek, 
f) dokonanie wizualnej oceny powierzchni basenowej pod k tem ewentualnych uszkodze    p ytek, 

poprawno ci mocowania rurek zej ciowych do basenu, 
g) stanu technicznego innego wyposa enia znajduj cego si  na podleg ym terenie  

awki, le aki, mocowania lin torowych, mocowania kratek przelewowych, mocowania       
por czy)   



 

i) sprawdzenia mocowania lin asekuracyjnych do kó  ratowniczych 
j) sprawdzenia p ywalni boi SP 
k) sprawdzenia stanu technicznego erdzi 
l) sprawdzenia prawid owego sklarowania rzutek ratowniczych 
3.3 Ratownik ko cz cy dy ur dokonuje wpisów w dzienniku pracy ratownika z przebiegu dy uru a 

w szczególno ci: 
a) wypadków i urazów maj cych miejsce na terenie basenu w trakcie dy uru 
b) faktu udzielania pomocy przedlekarskiej 
c)  faktu podj cia akcji ratowniczej 
d) stanu technicznego i zauwa onych usterek wyposa enia basenu 
e) informacji o zu ytych rodkach sanitarnych i sprz tu medycznego 
3.4 Sprawdzenia, czy wszyscy opu cili basen i pozosta e obiekty rekreacji basenowej 
3.5 Ratownik ko cz cy dy ur potwierdzaj  pisemnie w dzienniku pracy ratownika fakt oraz 

godzin  zako czenia dy uru. 
 
UWAGA  
Wszelkie stwierdzone nieprawid owo ci nale y niezw ocznie zg asza  kierownictwu basenu 
lub do dzia ów technicznego. W przypadku bezpo redniego zagro enia zdrowia lub ycia 

ytkownikom basenu ratownik ma obowi zek natychmiastowego zamkni cia podleg ej mu 
strefy. Niedope nienie tego obowi zku mo e rodzi  skutki cywilno-prawne z tytu u 
nieszcz liwych wypadków  
 
 
Za cznik nr 10 Procedura czasowego wy czania okre lonych obszarów 

ywalni z u ywalno ci  
 

1. Ratownik nakazuje opuszczenie klientom niecki lub innego obszaru p ywalni, który musi 
zosta  czasowo wy czony z u ywalno ci. 

2. Równocze nie informuje dzia  techniczny oraz dzia  kas  o zaistnia ej sytuacji, co 
  skutkuje informowaniem klientów o chwilowym zamkni ciu okre lonej strefy basenu 

3. Ratownik wy czaj c nieck  lub inny obszar p ywalni z dzia ania ustawia odpowiedni 
potykacz oraz wej cie okleja ta . 

4. Pracownik dzia u technicznego usuwa przyczyn  zamkni cia strefy basenowej. 
5. Po usuni ciu awarii pracownik dzia u technicznego powiadamia ratownika oraz dzia   

o dopuszczeniu nieczynnego obszaru p ywalni do u ywalno ci. 
6. Ratownik oraz pracownik dzia u technicznego pe ni cy dy ur zobowi zany jest do 

sporz dzenia odpowiedniej notatki w dzienniku. 
 
Za cznik 11 Procedura w czania i wy czania atrakcji wodnych  

1. Kierownik zmiany ratowniczej przed rozpocz ciem pracy na stanowisku ratowniczym 
cza atrakcje wodne. 

2. Atrakcje  s  czane i wy czane r cznie przez kierownika zmiany ratowniczej. Panel    
sterowniczy znajduje si  w pomieszczeniu dost pnym wy cznie ratownikom. 

3. wietlenie podwodne w cza i wy cza Kierownik zmiany ratowniczej. Przed w czeniem    
wietlenia podwodnego nale y zwróci  uwag , czy o wietlenie podwodne nie spowoduje 
lepienia osób p yn cych w pobli u ród a wiat a. 



 

4. Wszystkie próby dewastacji s  zabronione i natychmiast musz  by  zaprzestane 
np.uderzanie nogami lub r koma w p yty czo owe, dysze wylotowe, itp. 

5. Wszystkie próby manipulowania przy urz dzeniach musz  by  natychmiast przerwane. 

6. Niedopuszczalne s  próby zas aniania cia em kratek zasysania wody. 

7. Atrakcje wodne oraz o wietlenie podwodne wy cza kierownik zmiany ratowniczej po 

zako czeniu pracy na stanowisku ratowniczym. 
 
Za cznik 12 Procedura pomocy technicznej osobom niepe nosprawnym 
                         .    

1.Informacje podstawowe 
Zespól Basenów Miejskich Termy jakuba jako obiekt u yteczno ci publicznej jest otwarty na osoby 
niepe nosprawne lub o ograniczonej sprawno ci ruchowej.  
W przypadku przybycia takiej osoby na teren obiektu pracownicy powinni podj  nastepuj ce 
dzia ania: 
1.1 Przywitane klienta, wskazanie miejsca do przebrania sie oraz poinformowania go, e na  terenie 

obiektu b dzie porusza  si  wy cznie na udost pnionym przez obs ug  wózku. Natomiast 
wózek lub kule inwalidzkie tej osoby zostan  zdeponowane w wyznaczonym pomieszczeniu do 
czasu opuszczenia przez ni  obiektu. 

1.2 Opieka / pomoc przy wej ciu na hal  basenow   
Ratownik lub inna wyznaczona osoba (np. rehabilitant) po przebraniu si  osoby 
niepe nosprawnej przejmuje nad ni  opiek  – asystowanie podczas wej cia/wyj cia do/z wody. 

1.3 W przypadku wej cia do basenu sportowego ratownik pomaga osobie niepe nosprawnej zsi         
z wózka ( nale y pami ta  o obowi zkowym zabezpieczeniu wózka przed przypadkowym 
stoczeniem si  go do wody) na specjalne krzese ko, którym zostanie opuszczona do wody. 
Wskazane jest aby ratownik przed rozpocz ciem asystowania przy wchodzeniu na krzese ko 
zapyta  si  osoby niepe nosprawnej w jaki sposób – bezpieczny dla niej mo e jej pomóc.  
Nast pnie ratownik  informuje t  osob  o sposobie bezpiecznego korzystania z krzese ka, basenu 
oraz ustalaj  znaki/sygna y alarmowe lub ch ci zako czenia korzystania z basenu. Po 
zako czeniu instrukta u ratownik opuszcza krzese ko z osob  niepe nosprawn  do wody.   

1.4 W przypadku wej cia do malego basenu (rekreacyjnego) ratownik pomaga osobie 
niepe nosprawnej zsi  z wózka ( nale y pami ta  o obowi zkowym zabezpieczeniu wózka 
przed przypadkowym stoczeniem si  go do wody) na posadzk . Wskazane jest aby ratownik 
przed rozpocz ciem asystowania przy zsiadaniu z wózka zapyta  si  osoby niepe nosprawnej w 
jaki sposób – bezpieczny dla niej mo e jej pomóc.  Nast pnie ratownik  informuje t  osob  o 
sposobie bezpiecznego wej cia do basenu – zsuniecie jej po pochylni do wody oraz ustalaj  
znaki/sygna y alarmowe lub ch ci zako czenia korzystania z basenu. Po zako czeniu 
instrukta u ratownik pomaga osobie niepe nosprawnej wej  do wody.   

 
2. Wa ne informacje 
Podczas korzystania osoby niepe nosprawnej z basenu oraz atrakcji wodnych nale y pami ta  o 
kilku podstwowych zasadach bezpiecze stwa  

2.1 Na terenie basenu osoba niepe nosprawna mo e korzysta  wy cznie z wózka basenowego, 
2.2  Podczas oferowania pomocy nalezy zapyta  si  w jaki bezpieczny sposób mo na jej pomóc. 
2.3  W sytauacji kryzysowej np.: podczas ewakuacji, ratownik powinien obj  szczególn  uwag   

oraz pomoc  osob  niepe nosprawn . 
 
 
 



 

3. Informacje dodatkowe – obsluga podno nika  
Aby opu ci  osob  niepe nosprawn  do basenu, krzese ko windy powinno znajdowa  si  w 
górnym ustawieniu. W momencie kiedy u ytkownik zajmie miejsce ratownik lub inna 
wyznaczona osoba   uruchamia sterowanie obni aniem. Krzese ko zacznie opada  
wypuszczaj c wod  z cylindra. Podczas opadania krzese ko jednocze nie skr ca si  (oczywi cie 
w poziomie!) o 100 stopni aby u ytkownik by  odwrócony w stron  basenu. 
W celu opuszczenia basenu nale y powtórzy  wy ej opisane czynno ci w odwrotnej kolejno ci. 

3.1 Podno nik przeznaczony jest do opuszczania do wody oraz podnoszenia z wody osób 
     Niepe nosprawnych. 
3.2 Korzystanie z podno nika mo e odbywa  si  tylko w obecno ci ratownika obs uguj cego 

    Podno nik. 

3.3 Przed przyst pieniem do opuszczenia/ podniesienia osoby, ratownik ma obowi zek wykona      

prób  podniesienia/ opuszczenia bez obci enia. 

3.4 W przypadku stwierdzenia nieprawid owego dzia ania podno nika, nale y o tym fakcie 

      natychmiast poinformowa  dzia  techniczny p ywalni, a podno nik wy czy  z u ytkowania 

      do czasu usuni cia przyczyny nieprawid owego dzia ania. 

3.5 Maksymalne obci enie podno nika wynosi 120 kg.  

3.6 Osoba podnoszona lub opuszczana ma obowi zek siedzie  na krzese ku podno nika i 

     trzyma  si  por czy krzese ka. 

3.7 W celu unikni cia wypadni cia z podno nika, osoba podnoszona musi mie  zapi te pasy 

      bezpiecze stwa. 

3.9 Na krzese ku podno nika mo e przebywa  maksymalnie jedna osoba. 

3.9 W trakcie pracy podno nika nie wolno wsiada  ani wysiada  z krzese ka podno nika. 

3.10 Pr dko  pracy podno nika nale y dostosowa  do bezpiecznego korzystania z podno nika – 

       regulacj  pr dko ci podno nika zajmuje si  ratownik obs uguj cy urz dzenie. 

3.11 W przypadku wynik ych niejasno ci nale y zwraca  si  do ratownika p ywalni. 
 
4.Czynno ci zabronione podczas obs ugi podno nika  

4.1 Zakaz przebywania osób trzecich w strefie zasi gu pracy podno nika. /promie  1300 mm / 
4.2 Zakaz przekraczania maksymalnego ci aru klienta 115 kg 
4.3   Zakaz przekraczania maksymalnego ci nienie wody w instalacji zasilaj cej 5 bar. 
4.4   Zakaz siedzenia na krzese ku wi cej ni  jednej osoby 
4.5   Zakaz stania na krzese ku podczas pracy podno nika 

 
 
Za cznik nr 13 Procedura ewakuacji u ytkowników z niecek i hal basenowych 

1. Zasady post powania  

W przypadku og oszenia konieczno ci ewakuacji uzytkowników z niecek i hal basenowych nale y 

podj  nastepuj ce dzi ania:  



 

Ratownicy   

1.1 Informuj  pracownika dzia u technicznego oraz punkt kasowy o konieczno ci ewakuacji z 

niecki basenowej. 

1.2 Ratownicy nadaj  sygna y d wi kowe przy pomocy gwizdków krótkie serie gwizdni  

oznaczaj ce  alarm oraz nakazuj  wszystkim u ytkownikom niezw ocznie wychodzi  z wody. 

W przypadku osób niepe nosprawnych ratownicy pomagaj  im wydosta  si  z niecek 

basenowych. 

1.3 Ratownicy pozostaj  w czno ci g osowej z osobami w wodzie, udzielaj  im instrukcji 

bezpiecznego ewakuowania si . 

1.4 Ratownicy pouczaj  osoby wychodz ce z wody o konieczno ci pozostawania w pobli u 

miejsca wyj cia z niecki basenowej i zakazie samodzielnego oddalania si  z tego miejsca. 

1.5 Po wyj ciu osób z niecki basenowej ratownicy dokonuj  obchodu niecek i sprawdzaj  czy nikt 

nie zosta  w wodzie. 

1.6 Ratownik liczy osoby wychodz ce z wody 

1.7 Wszystkie osoby kierowane s  do najbli szych wyj  ewakuacyjnych.  

1.8 Ewakuacja nast puje grupowo, najkrótsz  drog  do holu g ównego p ywalni lub innego 

wskazanego miejsca.  

a) osoby ewakuowane id  pojedynczo za ratownikiem. 

b) W przypadku, gdy jest ograniczona widoczno  osoby wychodz ce zobowi zane  s  
trzyma  r k  na ramieniu osoby poprzedzaj cej. 

 1.9  Ratownik pozostawia ewakuowanych pod opiek  pracowników kas p ywalni i wraca na hal   
basenow  dokonuj c powtórnego obchodu niecki basenowej. 

 1.10 Ratownik dokonuje wpisu o zaistnia ej sytuacji i podj tych dzia aniach do Dziennika pracy 
       ratownika. 
UWAGA 

Ratownik maj cy pod opiek  sterf  rekreacyjn  zobowi zany jest do sprawdzenia pomieszczenia 

toalety dla matek z dzieckiem oraz góry/zjazdu wie y zjazdowej czy nie pozosta y tam osoby. 

2. Czynnosci ko cowe  

Po zako czeniu ewakuacji pracownicy dokonuj  przeliczenia ewakuowanych osób, ustalaj  czy 

wszystkie osoby opu ci y obiekt, czy potrzebna jest pomoc medyczna oraz oczekuj  na dalsze 

dysozycje kieruj cego akcj  ewakuacji.  

3. Akcja ratownicza w sytuacji zaniku wiat a 

3.1 Po zaniku energii elektrycznej (braku o wietlenia) ratownik w swoim sektorze nadzoru: 



 

a) informuje pracownika dzia u technicznego oraz kierownika zmiany kasjerskiej o 
konieczno ci ewakuacji z niecki basenowej 

b) w cza latark  r czn  lub czo ówk  

c) wzywa osoby przebywaj ce na hali basenowej do opuszczenia niecek basenowych 

o wietlaj c najbezpieczniejsze miejsce wyj cia z wody 

d) udziela osobom przebywaj cym w wodzie wskazówek dotycz cych bezpiecznej ewakuacji 

e) liczy osoby wychodz ce z wody 

f) poucza osoby ewakuowane o zakazie samodzielnego oddalania si  i konieczno ci 

pozostanast pnie dokonuje obchodu niecki i sprawdza czy nikt nie zosta  w wodzie 

g) w przypadku konieczno ci podejmuje akcje ratownicz  
3.2. Pracownik dzia u technicznego informuje ratownika o przewidywanym czasie braku 
energii elektrycznej. W przypadku braku mo liwo ci usuni cia awarii samodzielnie, zasi ga 
informacji w zak adzie energetycznym o przewidywanym czasie braku energii elektrycznej. 
3.3. Na podstawie informacji uzyskanych od pracownika dzia u technicznego ratownik 
podejmuje okreslone dzia ania: 
a)je li przewidywany czas braku energii elektrycznej nie przekroczy 10-ciu minut uczestnicy 

 pozostaj  w hali basenowej do czasu w czenia o wietlenia 

b)je li przewidywany czas braku energii elektrycznej przekroczy 10 minut ratownik zarz dza 
 opuszczenie hali basenowej 
3.4 W sytuacji, która wymaga opuszczenie hali basenowej ratownik informuje obecne osoby 
o sposobie ewakuacji. 
3.5 Ewakuacja nast puje grupowo, najkrótsz  drog  do holu g ównego p ywalni lub innego 

wskazanego miejsca. Osoby ewakuowane id  pojedynczo za ratownikiem. W przypadku, 

gdy jest ograniczona widoczno  osoby wychodz ce zobowi zane s  trzyma  r k  na 

ramieniu osoby poprzedzaj cej. 

3.6 W holu p ywalni nast puje przeliczenie ilo ci osób. 

3.7 Ratownik pozostawia ewakuowanych pod opiek  kierowniczki zmiany kasjerskiej i wraca 

na hal  basenow  dokonuj c powtórnego obchodu niecki basenowej 

3.8 Ratownik dokonuje wpisu o zaistnia ej sytuacji i podj tych dzia aniach do Dziennika 
pracy ratownikania w bezpiecznym miejscu wskazanym przez ratownika, 
 
Za cznik nr 14 Procedura przy biologicznym i chemicznym ska eniu wody. 
1. W przypadku podejrzenia biologicznego lub chemicznego ska enia wody ratownik w swoim 
 sektorze nadzoru: 

a) wzywa osoby nara one na ska enie do opuszczenia niecki basenowej 

b) przekazuje informacje o ska eniu pracownikom dzia u technicznego oraz pracownikom 
 zmiany kasjerskiej 



 

c) utrzymuje kontakt werbalny z osobami w wodzie, udzielaj c im wskazówek, bezpiecznego 

 zachowania si  i kierunku ewakuacji 

2. Ratownik wy cza z u ywalno ci ska ony obszar poprzez odgrodzenie ta m  i ustawienie 
potykacza. 
3. Ratownik dokonuje wpisu o zaistnia ej sytuacji i podj tych dzia aniach do Dziennika pracy 
ratownika. 
4. Decyzj  o dalszych dzia aniach i ponownym udost pnieniu strefy dla u ytkowników przekazuje 
pracownik dzia u technicznego. 
 
Za cznik nr 15 . Procedura post powania w sytuacjach kryzysowych- usuni cie 

ytkownika stwarzaj cego zagro enie z niecki i hali p ywalni 
 
W uzasadnionych przypadkach personel obiektu lub ratownik mo e za da  od u ytkownika 
poddania si  badaniu trze wo ci. Odmowa u ytkownika poddaniu si  badaniu trze wo ci b dzie 
traktowana jako z amanie zapisów regulaminu i wynikaj cymi z tym konsekwencjami zawartymi w 
regulaminie. Osoby przebywaj ce na terenie obiektu mog  zosta  poproszone o jego opuszczenie 
je li ich zachowania narusza normy dobrego zachowania. W szczególno ci, je li u ywaj  
wulgaryzmów, zachowuj  si  nieobyczajnie, s  pod wp ywem alkoholu lub innych substancji 
odurzaj cych, nie stosuj  si  do zapisów regulaminu, polece  personelu i ratowników. Wnoszenie 
na teren obiektu (np. strefa p atna, hala basenowa, widownia)  alkocholu i innych rodków 
odu ajacych jest surowo zabronione 

1. Usuni cie u ytkownika stwarzaj cego zagro enie z niecki i hali p ywalni  
Nietrze wy/ pijany lub pod wp ywem rodków  u ytkownik 
W przypadku pojawienia si  na terenie obiektu osoby wskazuj cej na spo ycie alkoholu lub 
rodków odurzaj cych  mimo obowi zuj cego w strefie p atnej za kasami zakazu ratownik 

powinien podj  nast puj ce dzia ania: 
a) powiadomi  kierownika obiektu lub pracowników punktu kasowego o stwierdzonym 

zagro eniu oraz poprosi  o wsparcie policji 
b) podej  do osoby stwarzaj cej zagro enie i poprosi  o opuszczenie obiektu 
c) w przypadku agresywnej osoby szczególn  ostro no  aby nie dosz o do konieczno ci 

korzystania ze rodków przymusu bezpo redniego w postaci chwytów obezw adniaj cych 
d) po przybyciu na miejsce policji on przejmuje bezpo rednie dzia ania zmierzaj ce do 

usuni cia osoby z terenu obiektu zgodnie z posiadanymi uprawnieniami 
e) je eli powy sze dzia ania prowadzone s  w pobli u niecki basenowej ratownik asekuruje 

policjanta oraz osob  agresywn  aby nie wpad y do wody  
 
3. Usuni cie uzytkownika stwarzaj cego zagro enie z niecki basenowej 

1)  W przypadku  pojawienia si  na terenie niecki basenowej osoby wskazuj cej na spo ycie  
alkoholu lub rodków odurzaj cych  mimo obowi zuj cego zakazu w strefie p atnej za kasami 
pracownik powinien podj  nast puj ce dzia ania: 
a) powiadomi  kierownika obiektu lub pracowników punktu kasowego o stwierdzonym 

zagro eniu oraz poprosi  o wsparcie policji i drugiego ratownika znajduj cego si  na 
dy urze 

b) przy pomocy gwizdka poda  sygna  „baczno ' wskazuj c r  na osob  agresywn  nakaza  
jej opuszczenie niecki basenowej, 

c) w przypadku nie zastosowania si  do polece  przez osob  agresywna ratownik wchodzi do 



 

wody wraz z bojk  p awn  i zbli a si  do tej osoby ponownie nakazuj c jej opuszczenie 
wody 

d) je eli osoba agresywna nie stosuje si  do polece , ratownik mo e pomóc opu ci  tej osobie 
nieck  basenow  przy pomocy boi p awnej    

e) na p ycie basenowej ratownik przekazuje osob  agresywn  policji, który przejmuje 
bezpo rednie dzia ania zmierzaj ce do usuni cia jej z terenu obiektu zgodnie z posiadanymi 
uprawnieniami 

Z uwagi na fakt przekazywania osoby agresywnej przez ratownika policji  prowadzonej jest  w 
pobli u niecki basenowej ratownik asekuruje policjanta oraz osob  agresywn , aby nie wpad y do 
wody.    
 
Za cznik nr 16 Procedura post powania w sytuacjach kryzysowych - uwi zienie 

ytkownika w rurze zjazdowej 
 

1. W razie wypadku spowodowanego nieprzestrzeganiem Regulaminu zje alni rurowej 
wszelk  odpowiedzialno  ponosi u ytkownik lub w przypadku dzieci do lat 12 
rodzic/opiekun dziecka, które korzysta z zje alni rurowej. 

2. Dost pny do zje alni rurowej jest dla wszystkich u ytkowników P ywalni  umiej cych 
ywa  z wyj tkiem: 

a) uczestników grup zorganizowanych bez obecno ci opiekuna 
b) dzieci do 12 roku ycia bez rodzica lub opiekuna prawnego 
c) osób poni ej 30 kg i powy ej 150 kg wagi, 
d) osób poni ej 130 cm i powy ej 210 cm wzrostu 
e) osób wra liwych na przebywanie w zamkni tych pomieszczeniach lub     

 cierpi cych na l k wysoko ci 
f) osób z dysfunkcjami uk adu kr enia, uk adu oddechowego, uk adu   

 kostnego, neurologicznymi i gastrycznymi oraz szczególnie wra liwych na  
 nag e przeci enia 

g) osób z dysfunkcjami uk adu kr enia, uk adu oddechowego, uk adu   
 kostnego, neurologicznego i gastrycznymi oraz szczególnie wra liwych na  
 nag e przeci enia 

3. Uwi zienie u ytkownika w rurze zjazdowej  
W sytuacji kiedy podczas korzystania z atrakcji wodnych – rura zjazdowa u ytkownik zosta     
uwi ziony w niej,  ratownik zobowi zany jest do podj cia nast puj cych czynno ci: 

      a) Niezw ocznie wstrzyma  korzystanie innych osób z rury zjazdowej, 
b) Poinformowa  o  zaistnia ym zdarzeniu kierownika obiektu oraz pracowników dzia u    
technicznego  znajduj cych si  na zmianie roboczej, poprzez u ycie sygna u d wi kowego i 
krótkofalówki 
c) Przyst pi  do oceny sytuacji i okre lenia zapotrzebowania w sprz t ratunkowy, 
d) W przypadku konieczno ci zej cia do rury, kiedy u ytkownik nie jest w stanie 
samodzielnie wyj  z rury ratownik zak ada szelki bezpiecze stwa " alpinistyczne" i po 
przyczepieniu si  link  asekuracyjn  w punkcie kotwienia powoli opuszcza si  do 
zaklinowanej osoby, 

4 .Po dotarciu do poszkodowanego ratownik ocenia sytuacj , w momencie kiedy    
„odklinowanie” osoby uwi zionej nie b dzie wp ywa o na jej dalszy bezpieczny zjazd rur    
istnieje mo liwo  wyra enia zgody na dalszy samodzielny zjazd u ytkownika, 

        W przypadku kiedy u ytkownik  zaklinowa  si , a odblokowanie go wymaga   
         wykorzystania przez ratowników specjalistycznego sprz tu lub u ytkownik dozna     
          powa nych obra  ratownik wzywa jednostki specjalistyczne ( STRA    
          PO ARN  ), a do czasu ich przybycia nale y udzieli  poszkodowanemu mo liwej  



 

          pomocy stale zapewniaj c mu kontakt z ratownikiem( wsparcie psychologiczne,   
          zabezpieczenie foli  NRC przed wych odzeniem)     
      5. Ratownik przebywaj c w rurze wraz z poszkodowanym stale informuje osoby    
          wspó udzielaj ce pomocy, przebywaj ce na zewn trz rury o ocenie sytuacji za  
          pomoc  krótkofalówki. 
      6. Zdarzenie ratownik odnotowuje w dzienniku zmianowym i sporz dza dokumentacj   
          powypadkow , zgodnie z procedur  jej sporz dzania 
 
 
Za cznik nr 17 Procedura post powania w sytuacjach kryzysowych - zanik 

wietlenia hali basenowej 
 
1. Post powanie w przypadku zaniku napi cia 
1.1. Po zaniku energii elektrycznej (braku o wietlenia) ratownik w swoim sektorze nadzoru: 
a) informuje pracownika dzia u technicznego oraz pracowników punktu kas o 
konieczno ci ewakuacji z niecki basenowej 
b) w cza latark  r czn   
c) wzywa osoby przebywaj ce na hali basenowej do opuszczenia niecek basenowych 

wietlaj c najbezpieczniejsze miejsce wyj cia z wody 
d)udziela osobom przebywaj cym w wodzie wskazówek dotycz cych bezpiecznej ewakuacji, 
e) liczy osoby wychodz ce z wody 
f) poucza osoby ewakuowane o zakazie samodzielnego oddalania si  i konieczno ci 
   pozostanast pnie dokonuje obchodu niecki i sprawdza czy nikt nie zosta  w wodzie, 
   w przypadku konieczno ci podejmuje akcje ratownicz  

 
1.2. Pracownik dzia u technicznego informuje ratownika o przewidywanym czasie braku 
energii elektrycznej. W przypadku braku mo liwo ci usuni cia awarii samodzielnie, zasi ga 
informacji w zak adzie energetycznym o przewidywanym czasie braku energii elektrycznej. 
 
1.3 Na podstawie informacji uzyskanych od pracownika dzia u technicznego ratownik 
 podejmuje okreslone dzia ania: 
a)je li przewidywany czas braku energii elektrycznej nie przekroczy 10-ciu minut uczestnicy 
 pozostaj  w hali basenowej do czasu w czenia o wietlenia 
b)je li przewidywany czas braku energii elektrycznej przekroczy 10 minut ratownik zarz dza 
 opuszczenie hali basenowej 
 
1.4 W sytuacji, która wymaga opuszczenie hali basenowej ratownik informuje obecne osoby 
       o sposobie ewakuacji. 
1.5 Ewakuacja nast puje grupowo, najkrótsz  drog  do holu g ównego p ywalni lub innego 
wskazanego miejsca. Osoby ewakuowane id  pojedynczo za ratownikiem. W przypadku, 
gdy jest ograniczona widoczno  osoby wychodz ce zobowi zane s  trzyma  r  na 
ramieniu osoby poprzedzaj cej. 
 
1.6 W holu p ywalni nast puje przeliczenie ilo ci osób. 
1.7 Ratownik pozostawia ewakuowanych pod opiek  pracowników kas i wraca 
na hal  basenow  dokonuj c powtórnego obchodu niecki basenowej 
1.8 Ratownik dokonuje wpisu o zaistnia ej sytuacji i podj tych dzia aniach do Dziennika 
pracy ratownikania w bezpiecznym miejscu wskazanym przez ratownika, 
 
 



 

2.Post powanie w przypadku po aru 
zgodnie z opracowaniem w Instrukcji Bezpiecze stwa Po arowego  
 
 
Za cznik nr 18 Procedura post powania w przypadku nieprawid owej pracy 

urz dze  atrakcji wodnych 
1.  Zasady post powania  
a) w przypadku stwierdzenia jakich kolwiek nieprawid owo ci pracy urz dze  atrakcji wodnych  
Ratownik nakazuje opuszczenie klientom niecki lub innego obszaru p ywalni, który musi 
zosta  czasowo wy czony z u ywalno ci 
b) równocze nie informuje dzia  techniczny oraz dzia  kas o zaistnia ej sytuacji, co 
skutkuje informowaniem klientów o chwilowym zamkni ciu okre lonej strefy basenu 
c)ratownik wy czaj c nieck  lub inny obszar p ywalni z dzia ania ustawia odpowiedni 
potykacz oraz wej cie okleja ta  
d) pracownik dzia u technicznego usuwa przyczyn  zamkni cia strefy basenowej 
e) po usuni ciu awarii pracownik dzia u technicznego powiadamia ratownika oraz dzia  kas i 
   recepcji o dopuszczeniu nieczynnego obszaru p ywalni do u ywalno ci 
f)ratownik oraz pracownik dzia u technicznego pe ni cy dy ur zobowi zany jest do 
sporz dzenia odpowiedniej notatki w dzienniku 
g)decyzj  o dalszym dzia aniu i ponownym udostepieniu urz dzenia i strefy dla u ytkowników 
podejmuje kierownik zmiany ratowniczej 
 
Za cznik nr 19  Procedura wypadkowa na poszczególnych stanowiskach 
ratowniczych 

1. Post powanie w razie wypadku w obszarze sportowym nadzoru basenu – nadzór nr 3 

1.1 Ratownik w obszarze basenu sportowego – nadzór nr 3 og asza alarm – „d ugi gwizdek” i      
podejmuje akcj  

1.2 Ratownik z obszaru basenu rekreacyjnego – nadzór nr 2 powiadamia telefonicznie punkt 
kasowy obejmuj c czasowy nadzór nad dwiema strefami 

1.3Nast pnie przechodzi w kierunku miejsca zdarzenia i zarz dza ewakuacj  klientów z wody lub 
pomaga w akcji ratowniczej w zale no ci od charakteru wypadku. 

1.4Osoba z punktu kasowego powiadamia zarz d, wy cza atrakcje wodne i czeka na telefoniczne 
lub g osowe polecenie ratownika o wezwaniu pogotowia ratunkowego (tel. 999) 

2.Post powanie w razie wypadku w obszarze rekreacyjnym nadzoru basenu – nadzór nr 2 

2.1 Ratownik w obszarze basenu rekreacyjnego – nadzór nr2 og asza alarm – „d ugi gwizdek” i 
podejmuje akcj  

2.2 Ratownik z obszaru basenu sportowego – nadzór nr 3 powiadamia telefonicznie punkt kasowy o 
podj ciu akcji ratowniczej i sam przemieszcza si  w kierunku basenu sportowego obejmuj c 
czasowy nadzór nad dwiema strefami. 

2.3 Nast pnie przechodzi w kierunku miejsca zdarzenia i zarz dza ewakuacj  klientów z wody lub 
pomaga w akcji ratowniczej w zale no ci od charakteru wypadku . 



 

2.4 Osoba z punktu kasowego powiadamia zarz d, wy cza atrakcje wodne i czeka na telefoniczne 
lub g osowe polecenie ratownika o wezwaniu pogotowia ratunkowego (tel. 999) 

3.Post powanie w razie wypadku w obszarze rekreacyjnym nadzoru basenu – nadzór nr 1 

3.1Ratownik w obszarze basenu zabaw dzieci – nadzór 1 og asza alarm – „d ugi gwizdek” 
podejmuje akcj . 

3.2Ratownik z obszaru basenu rekreacyjnego – nadzór nr 2 powiadamia telefonicznie punkt kasowy 
o podj ciu akcji ratowniczej i sam przemieszcza si  w kierunku basenu sportowego obejmuj c 
czasowy nadzór nad dwiema strefami. 

3.3Nast pnie przechodzi w kierunku miejsca zdarzenia i zarz dza ewakuacj  klientów z wody lub  
pomaga w akcji ratowniczej w zale no ci od charakteru wypadku. 

3.4Osoba z punktu kasowego powiadamia zarz d, wy cza atrakcje wodne i czeka na telefoniczne 
lub g osowe polecenie ratownika o wezwaniu pogotowia (tel. 999)  

 
Za cznik nr 20 Procedura dotycz ca post powania z protoko ami z czynno ci 
podj tych przez ratownika 
1. Protokó  ze zdarzenia na terenie basenu „ Termy Jakuba „ stanowi za cznik 

do Procedury dotycz cej post powania z protoko ami z czynno ci podj tej przez ratownika. 

Protokó  ten zawiera informacje dotycz ce: 

a) to samo ci poszkodowanego 

b) okoliczno ci (przyczynie, dacie, godzinie i miejscu) zdarzenia wymagaj ce 
 interwencji ratownika 

c) rodzaju urazu i odniesionych przez poszkodowanego obra eniach, 
d) adnotacje ratownika 

2. Protokó  wype nia ratownik podejmuj cy interwencj , bezpo rednio po zako czeniu 

   wszystkich czynno ci ratowniczych. W sytuacji, gdy z niezale nych od ratownikach 

   przyczyn, nie mo e on wype ni  protoko u, protokó  wype nia kierownik zmiany 

   ratowników, a interweniuj cy ratownik potwierdza jego tre  asnor cznym podpisem po 

  zako czeniu zmiany ratowniczej. 
 
3. W wypadku, kiedy poszkodowany odmawia podania swoich danych osobowych (imienia, 
    nazwiska, wieku oraz miejsca zamieszkania) lub odmawia z o enia podpisu, ratownik 
   umieszcza wpis o takiej odmowie w miejscu przeznaczonym na wpisanie tych danych. 
 
4. W przypadku konieczno ci wezwania karetki pogotowia, fakt przekazania poszkodowanego 

    jej za odze musi zosta  odnotowany w protokole i zawiera  numer karetki lub nazwisko 

   lekarza. W przypadku konieczno ci wezwania innych s u b nale y poda  nazwisko osoby 

   przejmuj cej interwencj . 
 



 

5. Po sporz dzeniu protoko u medycznego i podpisaniu go przez poszkodowanego 

    niedopuszczalne jest dokonywanie w jego tre ci jakichkolwiek wpisów. 

6. Protoko y ze zdarzenia s  w asno ci  basenu „ Termy Jakuba”. Musz  one 

by  przechowywane przez okres 5 lat, po którym s  komisyjnie i protokolarnie niszczone. 
 
7. Pi cioletni okres przechowywania w dziale administracji basenu. 
 
8. Kopi  protoko ów medycznych mo na wyda  wy cznie poszkodowanemu (w wypadku 
poszkodowanych nieletnich – prawnemu opiekunowi), na pisemny wniosek. 
 
9. Kopi  protoko ów medycznych mo na wyda  prawnym lub ubezpieczeniowym 

przedstawicielom poszkodowanego pod warunkiem stwierdzenia nie budz cego w tpliwo ci 

pe nomocnictwa do odebrania dokumentu przez te podmioty. Kopi  pe nomocnictwa nale y 

w takim wypadku do czy  do wniosku o wydanie kopii protoko u, a osoba odbieraj ca 

protokó  winna podpisa  si  czytelnie imieniem i nazwiskiem. Wniosek w tej sprawie 

powinien by  przechowywany razem z orygina em protoko u. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

............................................ …….…….                                    O AWA, dnia ..................201...r. 
/imi  i nazwisko Poszkodowanego//wiek/ 
..................................................... 
/adres zamieszkania/ 
..................................................... 
 
 

PROTOKÓ  NR ………/..………/………… 
ZE ZDARZENIA NA TERENIE 

BASENU TERMY JAKUBA 
 
W dniu ....................... o godzinie ……… : ………. na terenie basenu Termy Jakuba 

dosz o do nast puj cego zdarzenia w miejscu ............................................................................... 
/opis miejsca zdarzenia/ 
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 
/opis zdarzenia/ 
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 
 
Pomocy Poszkodowanemu udzieli  ............................................................................................ 
Adnotacja Ratownika ................................................................................................................ 
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................. 
 
 
.................................................. 
/podpis ratownika / 
 
 
..................................................... 
/podpis poszkodowanego / 
/podpis opiekuna – w przypadku, gdy 
poszkodowanym jest osoba niepe noletnia/ 
 
  
 
 
 



 

Za cznik nr 21 Wytyczne dotycz ce okre lenia ilo ci rodzaju oraz usytuowania 

sprz tu pomocniczego dla ratowników 
 
1. Podstawowe informacje  
Zgodnie z obowi zuj cym przepisami prawa przyjmuje si  poni sze warto ci zwi zane z 
usytuowaniem i wyposa eniem p ywalni w sprz t pomocniczy: 

ywalnie 
a) basen o wymiarach 25,02 m na 16 m i g boko ci od 1, 35m do 1,8 m  
1.1 Ko a ratunkowe z link  lub pasy ratownicze – dwa na p ywalniach o d ugo ci niecki do 50 m 
     sprz t medyczny, leki i artyku y sanitarne. 
1.2 Akustyczny sygna  alarmowy typu gwizdek, gong, dzwon lub syrena – po jednej sztuce na 

ka dym stanowisku ratunkowym 
1.3 erdzie o d ugo ci co najmniej 4 m – dwie na p ywalniach o d ugo ci niecki do 50 m 
b) basen rekraacyjny z atrakcjami wodnymi o powierzchni 187,4 m2  
c)  brodzik dla maluchów powierzchni 40 m2 i g boko ci 30 cm 
1.4 Ko a ratunkowe z link  lub pasy ratownicze – dwa na p ywalniach o d ugo ci niecki do 50 m 
1.5 Akustyczny sygna  alarmowy typu gwizdek, gong, dzwon lub syrena – po jednej sztuce na 

ka dym stanowisku ratunkowym 
1.6 erdzie o d ugo ci co najmniej 4 m – dwie na p ywalniach o d ugo ci niecki do 50 m 
1.7 Sprz t medyczny, leki i artyku y sanitarne. 
 
Za cznik nr 22   Procedura kontroli i wymiany wyposa enia medycznego.  
 
Wyposa enie medyczne znajduje si  pod opiek  ratowników i przechowywane jest w  
pomieszczeniu ratowników – nazwanym centrum oznaczone  krzy em  
Okresowa kontrola i dezynfekcja sprz tu medycznego odbywa si  zgodnie z przyj tym 
harmonogramem w miesi cach w marcu i wrze niu. 
Za przeprowadzenie kontroli odpowiedzialny jest specjalista ds.  obs ugi klienta, który wyznacza  
kierownika zmiany ratowniczej do przeprowadzenia kontroli.  
W trakcie weryfikacji sprawdzane s : terminy wa no ci poszczególnych preparatów, wa no ci  
atestów oraz kompletno  wyposa enia torby R-1 oraz stan techniczny wymienionych elementów  
sprz tu medycznego – zgodnie z list  kontroln .  
Po przeprowadzonej kontroli nale y dokona  okresowej dezynfekcji sprz tu – post powa  zgodnie  
z procedur  szczegó ow  dezynfekcji sprz tu medycznego.  
 
Lista kontrolna  
sprz tu medycznego/ preparatów medycznych  
data kontroli: ……………………………..  
Kontroluj cy: ………………………………  
l.p Nazwa Termin wa no ci atestu /  
przydatno ci do u ycia  
Stan techniczny  
1 Nosze  
2 Ko nierz  
ortopedyczny  
3  
4  
5  



 

Zalecenia:  
…………………………………………………………………………………………………………  
Sprz t do wymiany:  
…………………………………….. przyczyna:  
…………………………………….. przyczyna:  
…………………………………….. przyczyna:  
Przeterminowane leki i preparaty medyczne nale y przekaza  w oznaczonym pojemniku do  
utylizacji. 
 
 
Za cznik nr 23 Procedura udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej 

1. Wa ne numery telefonów:   
Numery ratunkowe ( bezp atne po czenia ): 
• dla telefonów komórkowych: 112, 
• dla telefonów stacjonarnych:  999 (pogotowie ratunkowe), 
                                                   998 (stra  po arna), 
                                                   997 (policja). 
 
2. Kolejno  podawania informacji podczas wzywania pomocy: 

4.5.1 Gdzie wydarzy  si  wypadek? 
4.5.2 Ile osób zosta o poszkodowanych? 
4.5.3 Co si  sta o? 

 
Po czenie z dyspozytorem pomocy kwalifikowanej nale y utrzymywa  do momentu, gdy 
uzyska si  potwierdzenie przyj cia zg oszenia! 
W momencie kiedy zobaczysz wypadek post puj zgodnie z poni szym schematem. 

 
 
3. Badanie oddechu.  
Odchyl g ow  osoby poszkodowanej lekko do ty u, 
podtrzymaj lekko uchw , a nast pnie sprawd  czy 



 

yszysz, czujesz wydech. Zaobserwuj, czy s  widoczne ruchy oddechowe klatki piersiowej i 
brzucha. 
4. Masa  po redni serca  

 poszkodowanego na pod u. Ods  klatk  piersiow , oprzyj d onie na dolnej cz ci mostka i 
uci nij 30 razy na g boko  2-7cm ( w zale no ci od postury poszkodowanego) nast pnie wykonaj 
2 wdmuchni cia pami taj c o lekkim odchyleniu g owy do ty u celem lepszego udro nienia dróg 
oddechowych. Czynno ci nale y powtarza  do czasu przyjazdu pogotowia. 
 

 
 
5. Uk adanie w pozycji bocznej bezpiecznej  
U le cej osoby na plecach zegnij jedn  nog  w kolanie 
nast pnie pod po ladek pod  d  poszkodowanego i 
pochwy  za drugie ramie poszkodowanego oraz biodro celem 
obrócenia na bok. Pami taj, aby „dolne” ramie  wysun  za 
plecy, a d  „górnej” r ki pod  pod twarz. Wykonanie tych 
czynno ci pozwoli na stabilne le enie poszkodowanego na 
boku. 
Nie pozostawiaj poszkodowanej osoby bez opieki chro  przed 
wych odzeniem organizmu, kontroluj oddech.  
 
 
6. Z amania ko czyn  

aman  ko czyn  nale y unieruchomi  i zabezpieczy  przed 
niekontrolowanym oraz zb dnym przemieszczaniem. Mo na to 
wykona  za pomoc  banda a, chusty trójk tnej.  
USZTYWNIANIA I ZABEZPIECZANIA Z AMANYCH 

KO CZYN NIE WOLNO ROBI  NA SI  ! 
 



 

7. Opatrywanie ran  
Zranion  ko czyn  nale y niezw ocznie zabezpieczy  
za pomoc   opatrunku z gazy, celem zatamowania 
krwawienia. Nast pnie opatrunek z gazy nale y 
obwi za  banda em opatrunkowym.    
W sytuacji kiedy opatrunek oraz banda  przesi knie 
krwi  nie zrywaj go tylko na miejsce zranienia na  
kolejny opatrunek ponownie obwi  banda em i 
niezw ocznie udaj si  do Szpitala.  
 
8. Cia o obce w ranie  
W przypadku, kiedy w ranie utkwi  kawa ek drewna, metalu lub inne cia o obce nie wolno go 
wyci ga  z rany. Ostry element, który przebi  ko czyn  zosta  obkurczony przez mi nie i mo e 
tkwi  pomi dzy naczyniami krwiono nymi oraz nerwami. Usuni cie cia a obcego z ko czyny lub 
innej cz ci cia a mo e spowodowa  silne krwawienie i uszkodzenia wewn trzne. 
Wokó  cia a obcego nale y u  gaz  lub rolki banda a aby ustabilizowa  tkwi cy w organizmie 
element. Nast pnie przewi  ca  banda em i niezw ocznie udaj si  do szpitala.  
 
9. Amputacja urazowa  
W razie amputacji cz ci cia a zachowaj spokój, 
unie  ko czyn  powy ej poziomu serca i za  
opask  uciskow  celem ograniczenia krwawienia 
(opask  nale y polu ni  co 5 min zapobiegnie to 
obumarciu komórek). Ran  nale y zabezpieczy  
opatrunkiem z gazy i mocno obwi za  banda em. 
Amputowan  ko czyn  nale y umie ci  w 
plastikowym worku (najlepiej wype nionym 
roztworem soli fizjologicznej), który wk ada si  do 
wody z lodem. Tak zabezpieczone cz ci cia a mo e 
uda  si  replantowa .   
 
10. Oparzenia termiczne  
10.1 Pal  si  odzie  nale y gasi  kocem ga niczym lub wod . 
10.2 Oparzenia natychmiast nale y sch odzi  obficie zimna wod  oko o 15 minut. 
10.3 Ran po oparzeniowych nie nale y dotyka  r koma, b bli przebija , przy ewentualnym    

zdejmowaniu odzie y zachowaj szczególn  ostro no , aby nie powi kszy  ran. 
10.4 Do zabezpieczenia miejsc oparzeniowych nie stosuj „domowych” sposobów: polewanie 

spirytusem, przyk adanie t uszczy, surowych ziemniaków itp.  
 
11. Pora enie pr dem elektrycznym.  
Przed podj ciem jakichkolwiek czynno ci ratowniczych nale y wy czy  zasilanie elektryczne. 
Je eli nie jest to mo liwe odsu  poszkodowanego od ród a pr du za pomoc  przedmiotu nie 
przewodz cego pr d np. kij od szczotki lub mo na odci gn  poszkodowanego za odzie  
pami taj c o nie dotykaniu go ego cia a lub mokrych elementów odzie y. W sytuacji kiedy 
przytomny zosta  uwolniony spod dzia ania pr du i nie oddycha niezw ocznie przyst p do 
udzielania pierwszej pomocy.   
 
12. Atak epilepsji  
Chory, u którego wyst puj  napady padaczki, nie mo e przewidzie , kiedy wyst pi taki napad. W 
czasie napadu chory traci przytomno  i nie pami ta okresu napadu.  



 

Objawy:  
12.1 Utrata przytomno ci; 
12.3 Napr enie ca ego cia a, sinica, szcz ko cisk (trwa ok. 30 sekund); 
12.4  Rozlu nienie mi ni, wyst powanie naprzemiennych napr  i rozlu nie ,    
12.4 Powrót oddechu (trwa to 45 sekund); 
12.5 pi czka (brak przytomno ci); 
Post powanie:  
12.6 Zminimalizowa  upadek. 
12.7 Przytrzyma  g ow  i pod  pod ni  co  mi kkiego. 
12.8 Po ustaniu drgawek u  chorego w pozycji bocznej i przykry  kocem. 
Nigdy nie nale y!!!  

przytrzymywa  ca ego cia a w czasie drgawek; 
otwiera  szczeki, aby w   jaki  element miedzy z by (grozi to z amaniem zawiasów 

uchwowych lub wybiciem z bów przy szcz ko cisku). 
 
Za cznik nr 24 Procedura post powania z materia em biologicznym 
potencjalnie zaka nym 
1. W pierwszej kolejno ci nale y za  r kawice i okulary ochronne. 
2. Nast pnie materia  biologiczny potencjalnie zaka ny nale y posypa  lub zala  równomiernie 
rodkiem dezynfekcyjnym. 

3. Po up ywie minimum 10 minut ca  zebra  przy pomocy jednorazowego r cznika i umie ci  w 
pojemniku na odpady. 
4. Powierzchni  przetrze  roztworem dezynfekcyjnym. 
5. Sp uka  du  ilo ci  wody. 
6. Po wykonaniu dezynfekcji zdj  r kawice i umie ci  w pojemniku na odpady. 
7. Natychmiast zdezynfekowa  i umy  r ce. 
 
 
Za cznik nr 25 Procedura post powania po ekspozycji na materia  potencjalnie 
zaka ny 
1. Nale y za  r kawice.  
2. Zranienie umy  bie  wod  z myd em, zdezynfekowa  i zabezpieczy  opatrunkiem.  
3. W przypadku gdy:  
a)  krew lub inny materia  zaka ny znajduje si  na skórze usuwamy go gaz  zwil on   
4. rodkiem dezynfekcyjnym i kilkakrotnie przemywamy,  
a) krew lub inny materia  zaka ny dosta  si  do jamy ustnej, przep ukujemy go wielokrotnie  
5. czyst  wod ,  
a)  krew lub inny materia  zaka ny dosta  si  do oczu, przep ukujemy go delikatnie wod .  
6. Po wykonaniu dezynfekcji zdj  r kawice i umie ci  je w pojemniku na odpady.  
7. Natychmiast zdezynfekowa  i umy  r ce.  
8. Jak najszybciej zg osi  si  do Izby Przyj  Szpitala.  
 
Za cznik nr 26 Okre lenie ilo ci i rodzaju wyposa enia w sprz t do udzielania 
pierwszej pomocy przedlekarskiej 
 
Opracowanie zawarto ci medykamentów w apteczkach pierwszej pomocy przygotowano na 
podstawie Rozporz dzenie Rady Ministrów z dnia 9 marca 2012 w sprawie wymaga  dotycz cych 
wyposa enia wyznaczonych obszarów wodnych w sprz t ratunkowy i pomocniczy, urz dzenia 
sygnalizacyjne i ostrzegawcze oraz sprz t medyczny, leki i artyku y sanitarne  



 

Wykaz sprz tu medycznego, leków i artyku ów sanitarnych 
 
Sprz t do resuscytacji kr eniowo-oddechowej: 
1. Ssak r czny 1 szt. 
2. Maseczka do sztucznego oddychania 1 szt. 
3. Rurki ustno-gard owe dla dzieci i doros ych 1 kpl. 
4. Maska twarzowa dla dzieci i doros ych po 1 szt. 
5. Worek samorozpr alny 1 szt. 
6. Maska tlenowa dla doros ego 1 szt. 
7. Maska tlenowa dla dziecka 1 szt. 
8. Rezerwuar tlenowy 1 szt. 
9. W sy tlenowe 1 szt. 
10. Reduktor tlenowy 1 szt. 
11. Butla tlenowa 1 szt. 
 

rodki opatrunkowe: 
1. Gaza ja owa 1 m2 1 szt. 
2. Gaza ja owa 0,5 m2 2 szt. 
3. Gaza ja owa 9x9 cm 5 szt. 
4. Gaza ja owa 7x7 cm 5 szt. 
5. Gaza ja owa 5x5 cm 10 szt. 
6. Opaska elastyczna 12 cm 2 szt. 
7. Opaska elastyczna 10 cm 2 szt. 
8. Opaska elastyczna 8 cm 2 szt. 
9. Opaska dziana 15 cm 5 szt. 
10. Opaska dziana 10 cm 5 szt. 
11. Opaska dziana 5 cm 5 szt. 
12. Siatki opatrunkowe 1 kpl. 
13. Opatrunki hydro elowe sch adzaj ce 2 szt. 
14. Przylepiec 1 szt. 
15. Plaster z opatrunkiem 1 szt. 
16. Chusta trójk tna 2 szt. 
17. Opatrunek na g ow  3 szt. 
18. Szyna usztywniaj ca – ró ne rozmiary 3 szt. 
19. Ko nierz ortopedyczny dla doros ych 1 szt. 
20. Ko nierz ortopedyczny pediatryczny 1 szt. 
21. Koc termiczny 2 szt. 
22. R kawiczki jednorazowe 12 szt. 
23. Maski ochronne 6 szt. 
24. No yczki zakrzywione 1 szt. 
25. Worek czerwony na odpady medyczne 2 szt. 
26. Nosze ratunkowe 1 szt. 
 
Leki: 
1. rodek dezynfekuj cy 2 szt. 
2. Spray na oparzenia 1 szt. 
3. rodek do dezynfekcji r k 1 szt. 
 
Informacje dodatkowe 
Sprz t medyczny, leki i artyku y sanitarne umieszcza si  w atwej do przenoszenia torbie/plecaku 



 

lub torbach /plecakach o mi kkich wewn trznych cianach, z tkaniny trudno zapalnej, 
wodoodpornej z uchwytami umo liwiaj cymi transport w r ku, na ramieniu i na plecach, z atwym 
dost pem do niezale nych przegród na sprz t medyczny, leki i artyku y sanitarne, z elementami 
odblaskowymi, oznakowanej/oznakowanego krzy em w. Andrzeja lub znakiem podmiotu 
uprawnionego do wykonywania ratownictwa wodnego. 
 
 
Za cznik nr 27 Procedura przejmowania i zdawania nadzoru ratowniczego nad 
grup  zorganizowan  
 
1. Zadania ratowników                                                                                                                                                                                         
Do podstawowych zada  ratowników podczas podejmowania nadzoru nad zorganizowan  grup  
nale y dokona  sprawdzenia zagadnie  dotycz cych bezpiecze stwa uczestników zgodnie z list  
kontroln  – za cznik 1.  
Po dokonaniu sprawdzenia kiedy nie stwierdzono przes anek negatywnych mo na dopu ci  grup  
do korzystania z basenu oraz atrakcji wodnych.  
Ratownik w trakcie prowadzenia dy uru nad zorganizowan  grup  dba o ich bezpiecze stwo, 
kontroluje zachowanie uczestników, a w przypadku stwierdzenia nieprzestrzegania regulaminów 
obowi zuj cych na terenie basenu mo e podj  decyzj  o wydaleniu uczestnika lub ca ej grupy.  
W przypadku podj cia decyjzji o wydaleniu uczestnika lub ca ej grupy z terenu basenów ratownik  
jest zobowi zany do niezw ocznego sporz dzenia stosownej adnotacji w dzienniku przebiegu 

by.  
 Do podstawowych zada  ratowników, którzy przejmuj  nadzór nad zorganizowan  grup  od 
poprzedniej zmiany zobowi zani s  dokona  weryfikacji zagadnie  dotycz cych bezpiecze stwa 
uczestników zgodnie z list  kontroln  – za cznik 1.  
Nast pnie przejmuj cy zmian  musz  uzyska  informacj  o ewentualnych trudno ciach ze strony 
uczestników grupy, po czym rozpoczyna dy ur.  
Ratownik w trakcie prowadzenia dy uru nad zorganizowan  grup  dba o ich bezpiecze stwo, 
kontroluje zachowanie uczestników, a w przypadku stwierdzenia nieprzestrzegania regulaminów 
obowi zuj cych na terenie basenu mo e podj  decyzj  o wydaleniu uczestnika lub ca ej grupy.  
W przypadku podj cia decyjzji o wydaleniu uczestnika lub ca ej grupy z terenu basenów ratownik  
jest zobowi zany do niezw ocznego sporz dzenia stosownej adnotacji w dzienniku przebiegu 

by.  
2.Zako czenie nadzoru nad zorganizowana grup  
W momencie kiedy ustalony czas up yn  i opiekun grupy zg osi  do ratownika zako czenie 
korzystania z basenu pracownik pe ni cy nadzór nad uczestnikami grupy zorganizowanej 
zobowi zany jest do wykonania nastepuj cych czynno ci: 

1. sprawdzenia ilo ciowego uczestników grupy, 
2. w przypadku niezgadzania si  stanu ilo ciowego nale y niezw ocznie podj  czynno ci w 

kierunku ustalenia powodu nieprawid owo ci (patrz wytyczne do sytuacji kryzysowych), 
3. ustalenia, czy który  z uczestników nie zg osi  urazów, 
4. w przypadku zg oszenia urazu przez uczestnika nale y udzieli  mu pomocy oraz odnotowa  

zdarzenie w dzienniku przebiegu s by, 
5. odnotowania w dzienniku s by czasu opuszczenia przez grup  zorganizowan  basenu 

faktu, e nie zg asza lub zg asza uwagi.     
3. Informacje ko cowe  
List  kontroln  (za cznik 1) ratownik wpina w odpowiedni segregator gdzie jest przechowywana 
przez okres 1 roku.                                                             



 

 
PODSTAWOWA LISTA KONTROLNA  
Data opracowania:   
Cz  A,  kontrola pocz tkowa  
Lp. Zagadnienie  Tak Nie  Uwagi 
1 Czy nie zosta y przekroczone normy przypadaj cych uczestników na jednego opiekuna grupy :    
1a 30 p noletnich uczestników (m odzie  szkolna)    
1b 15 niepe noletnich uczestników lub pe noletnich uczniów,    
1c 10 uczestników w wieku przedszkolnym,    

1d ustalona i zaakceptowana przez kierownictwo p ywalni ilo  osób niepe nosprawnych, w zale no ci od rodzaju 
niepe nosprawno ci oraz stanu zdrowia podopiecznych. 

   

Uwaga, grupy bez opiekuna lub grupy ze zbyt ma  liczb  opiekunów  
nie mog  zosta    wpuszczone na p ywalni . 
2 Czy opiekun zg osi  ratownikowi fakt wprowadzenia grupy do hali basenowej, w celu ustalenia zasad korzystania z k pieli?    
3 Czy zarz dzono zbiórk  i dokonano sprawdzenie stanu liczebnego grupy?    
4 Czy ustalono miejsce zbiórki dla grupy?    

Je eli w którym kolwiek z powy szych pyta  zaznaczono "NIE" z uwagi na bezpiecze stwo uczestników grupa nie mo e zosta  wpuszczona na teren basenów  
Adnotacja dotycz ca nie wpuszczenia grupy zorganizowanej na teren basenu (w przypadku braku miejsca ratownik dokonuje wpisu na odwrocie karty, gdzie rowniez podpisuje 
sie i opiekun grupy) 
 
 
Podpis ratownika Podpis opiekuna grupy 
  
Cz  B,  kontrola podczas przekazania zmiany 
Lp. Zagadnienie  Tak Nie  Uwagi 
1 Czy zosta a wypelniona cz  A listy kontrolnej?    
2 Czy zosta  wskazany opiekun grupy zorganizowanej?    
3 Czy w trakcie dy uru nad grupa zorganizowan  zdarzy  si  wypadek jej uczestnika?    



 

4 Czy zgadza si  stan liczebny grupy?    
5 Czy odnotowano w dzienniku s uzby przekazanie nadzoru nad grup ?    
Miejsce na adnotacje lub uwagi podaczas przekazania zmiany (w przypadku braku miejsca ratownik dokonuje wpisu na odwrocie karty) 
 
 
Cz  C,  kontrola podczas zako czenia zmiany 
Lp. Zagadnienie  Tak Nie  Uwagi 
1 Czy zgadza si  ilo ciowy  stan uczestników grupy?       
2 Czy w przypadku niezgadzania si  stanu ilo ciowego podj to czynno ci w kierunku ustalenia powodu nieprawid owo ci (patrz 

wytyczne do sytuacji kryzysowych)? 
   

3 Czy który  z uczestników zg osi  uraz? ów,    
4 Jezeli zaznaczono "TAK" to udzielono pomocy poszkodowanemu? Jakiej? 

 
 

5 Czy odnotowano w dzienniku pracy ratowników czasu opuszczenia przez grup  zorganizowan  basenu, a opiekun tej grupy  
nie zglasza adnych uwag?  

   

6 W przypadku zgloszenia uwag nale y je poni ej wpisa  (w przypadku braku miejsca ratownik dokonuje wpisu na odwrocie karty) 
 
 

Podpis ratownika  
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Za cznik nr 28 Rodzaj i sposób sporz dzania dokumentacji wypadkowej klienta basenu 
Dokumentacja wypadkowa 
 
1. Zasady wype niania dokumentacji  
W momencie zaistnienia wypadku z udzia em klienta/go cia basenu po udzieleniu mu niezb dnej pomocy ratownik zobowi zany jest do 
niezw ocznego wype nienia karty wypadkowej ( za . 1 ), zwracaj c szczególna uwag  na czytelne wype nienie wszystkich pól.  
Zaniedbania zwi zane z niedope nieniem powy szego mog  nie  za sob  skutki prawne 
1.1 Ratownik wype niaj cy kart  wypadku - pe ni cy nadzór nad bezpiecze stwem osób i mienia powiadamia kierownika obiektu wypadku. 
1.2 Pracownik punktu kasowego pe ni cy nadzór nad bezpiecze stwem osób i mienia wzywa pomoc lekarska na wniosek ratownika basenu. 
1.3 Karta wypadkowa przekazywana jest do administracji basenu. 
1.4 Zdarzenie wypadkowe odnotowywane jest w rejestrze wypadkowym klientów basenu 
 ( za . 2 ) 
 
2. Przechowywanie dokumentacji 
Dokumentacja wypadkowa jest przechowywana w biurze Spó ki  przez okres  
10 lat licz c od momentu jej sporz dzenia. Po tym okresie dokumenty wypadkowe s  trwale niszczone.  
Wgl d do przechowywanej dokumentacji maj  osoby poszkodowane, zewn trzne jednostki prawne w zwi zku z prowadzonymi czynno ciami zgodnie 
z obowi zuj cymi przepisami o ochronie danych osobowych.     
 
       
 
 
 
 
                         
 
 
                                                                     

 



 

 
 

DOKUMENTACJE 
WYPADKOWE 

KLIENTÓW 
        BASENU



 

 
za . 1 
                               
 
…................. piecz  
firmowa  

Dokumentacja wypadkowa  
- zg oszenie wypadku nr ........ 

okres archiwizacji 10 lat  
 
UWAGA  
NIEZW OCZNIE PO UDZIELENIU POMOCY POSZKODOWANEMU NALE Y WYPE NI  CZYTELNIE WSZYSTKIE KOLUMNY 
 

Data zdarzenia – wype nienia dokumentacji   
 

POSZKODOWANY  

Imi  i nazwisko  
 

Data i miejsce urodzenia   
 

Adres zamieszkania  
 

Tel kontaktowy*  
 

Rodzaj doznanego urazu lub rozpoznanego zachorowania osoby,  
 

Rodzaj udzielonej pomocy  
 

Miejsce wypadku  
 

RATOWNICY  
Imiona i nazwiska ratowników wodnych udzielaj cych pomocy;  



 

Data i godzina prowadzenia dzia  ratowniczych  
 

Czas i miejsce przekazania osoby,  jednostkom systemu 
Pa stwowe Ratownictwo Medyczne lub innym s bom 

 

INFORMACJE UZUPE NIAJ CE 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

              
    
 
                                                                                                  Podpis osoby wype niaj cej  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

za  2. 

REJESTR WYPADKOWY .................rok 
nr 
zg oszenia 
wypadkowego 

data 
zdarzenia 

godzina 
wypadku 

Imi  i 
nazwisko 

Rodzaj doznanego 
urazu lub 
rozpoznanego 
zachorowania osoby, 

Rodzaj udzielonej pomocy Imiona i nazwiska ratowników 
wodnych udzielaj cych pomocy; 

Czas i miejsce przekazania osoby,  
jednostkom systemu Pa stwowe 
Ratownictwo Medyczne lub innym 

bom 

czy zako czono 
post powanie 
powypadkowe 
TAK / NIE  

         
         
         
         
         
         
         
         
         
         
         
         
         
         
         
         
         
         

 
 


