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Wprowadzenie

Wprowadzone procedury bezpieczenstwa majg na celu zapewnienie odpowiednich warunkéw
bezpieczenstwa dla osoéb kapigcych sie i korzystajgcych z urzagdzen wodnych obiektu, zostaty przygotowane
na zlecenie dyrekcji Termy Jakuba w Otawie. Podstawowym zatozeniem byto dokonanie analizy zagrozen
bezpieczenstwa w funkcjonowaniu obiektu wraz z okresleniem miejsc szczegdlnie niebezpiecznych i
sposobow ich dodatkowego zabezpieczenia.

Procedury przygotowano na podstawie przekazanej dokumentacji architektoniczno — budowlanej,
przeprowadzonej wizji lokalnej, przepisow prawa, zasad dobrej praktyki oraz wiedzy i doswiadczenia oséb
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przygotowujgcych procedury. Podstawowym Zrédtem opracowania byta wydana opinia w sprawie
zabezpieczenia ratowniczego Ptywalni Zewnetrznej w Ofawie.

Obiekt, w ktorym procedury bedg miaty zastosowanie znajduje sie w Otawie, przy ul. 1Maja 33a — w
trakcie opracowywania znajduje sie w budowie.

Przedmiotem opracowanego materiatu byty nastepujgce zagadnienia:

woN e

N oo u A

©

Opracowanie procedur alarmowych przy wypadkach w réznych miejscach obiektu.

Opracowanie procedur ewakuacji uzytkownikow z niecek i obiektu basenu zewnetrznego.
Opracowanie procedur obejmowania, przekazywania i zakonczenia dyzuru oraz rotacji ratownikéw
pomiedzy stanowiskami.

Opracowanie procedur przejmowania i zdawania nadzoru ratowniczego nad grupga zorganizowana.
Opracowanie procedur wigczania i wyfgczania urzadzen wodnych.

Opracowanie procedur czasowego wytgczenia okreslonych obszardow ptywalni z uzywalnosci.
Opracowanie procedur kontroli i pracy w niebezpiecznych przestrzeniach zamknietych (rurach
zjazdowych).

Opracowanie procedur tgcznosci wewnetrznej i zewnetrznej w sytuacjach wypadkowych.
Opracowanie procedury wyltgczania z eksploatacji basendw zewnetrznych w przypadku
wystgpienia wytadowan atmosferycznych oraz innych okolicznosci moggcych stwarzac zagrozenie.

10. Procedury ratownicze z zakresu kwalifikowanej pierwszej pomocy.

Autorzy:

1.

3.

mgr Mariusz Wuchowicz — Prezes Zarzadu Delphinus Sport Promotion; Instruktor Ratownictwa
Wodnego Delphinus Sport Promotion; Ratownik Wodny od 1993r.; Instruktor, Trener Ptywania
klasy Mistrzowskiej.

mgr Przemystaw Mazan — Wiceprezes Zarzadu Delphinus Sport Promotion ds. Sportowych;
Instruktor Ratownictwa Wodnego Delphinus Sport Promotion; Ratownik Wodny od 2000r;
Instruktor, Trener Ptywania klasy Mistrzowskie;.

Janusz Rydzek — wieloletni pracownik Delphinus Sport Promotion; Instruktor Ratownictwa
Wodnego Delphinus Sport Promotion; Ratownik Wodny; Instruktor Ptywania;

mgr Grzegorz Rudnik — Wiceprezes Zarzadu Delphinus Sport Promotion ds. Organizacyjnych;
Instruktor Ratownictwa Wodnego Delphinus Sport Promotion; Ratownik Wodny od 1993r;
Instruktor, Trener Ptywania (Przewodniczacy zespotu, redakcja dokumentu).

STOWARZYSZENIE REKREACYJNO-SPORTOWE DELPHINUS SPORT PROMOTION jest uprawnione do
wykonywania ratownictwa wodnego, na podstawie decyzji Ministerstwa Spraw Wewnetrznych nr DriOL-
NRGW-0272-18/2012 z dnia 26 lutego 2013 r.
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Procedury bezpieczenstwa

Procedura obejmowania, przekazywania i zakoriczenia dyzuru oraz rotacji ratownikdw pomiedzy
stanowiskami

Zakres obowigzkéw ratownikdw przed otwarciem obiektu

1. Ratownik wodny rozpoczynajgcy dyzur powinien przybyé na obiekt 15 min wczesniej i zacza¢ od
przebrania sie w stroj ratownika. Ratownicy petnigcy dyzur zobowigzani sg do noszenia jednolitego
stroju w kolorze czerwonym w postaci krétkich spodenek i koszulki z krétkim rekawem z biatym
napisem ,,RATOWNIK” na plecach.
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2. Stanowisko nr 5 obejmuje Koordynator ratownikéw (menadzer grupy lub kierownik zmiany) w
godzinie otwarcia obiektu.

3. Pozostate stanowiska od nr 1 do nr 4 obejmujg ratownicy wodni zgodnie ze wpisem do dziennika.
Ratownik wodny rozpoczynajgcy dyzur powinien wzig¢ udziat w odprawie z Koordynatorem
ratownikdw (menadzer grupy lub kierownik zmiany).

5. Przed rozpoczeciem dyzuru Koordynator ratownikdw (menadzer grupy lub kierownik zmiany)
podczas odprawy, przed rozpoczeciem obejmowania dyzuru ratownikéw dokonuje:

1. sprawdzenia liczebnosci ratownikéw;

2. sprawdzenia zdolnosci psychosomatycznych do petnienia dyzuru przez ratownikdow zgodnie z

zakresem obowigzkéw ratownika;

sprawdzenia strojow i wyposazenia ratownikéw;

przydzielenia stanowisk ratowniczych;

omowienia stanowisk ratowniczych i wszelkich zmian w funkcjonowaniu Kompleksu;

przypomnienia o zakresie obowigzkdéw ratownika na danym stanowisku;

przypomnienia o sprawdzeniu sprzetu ratowniczego na stanowisku;

przypomnienia o procedurach bezpieczenstwa;

przypomnienia o wpisie do dziennika dyzuréw ratownikow;

10. rozpoczecie dyzuru przez grupe ratownikow.

6. Podczas trwania dyzuru Koordynator ratownikéw (menadzer grupy lub kierownik zmiany)
sprawdza prawidtowos¢ obsady stanowisk i kontroluje biezgcg sytuacje na stanowiskach zgodng z
procedurami.

7. Ratownik na danym stanowisku informuje koordynatora (menadzer grupy lub kierownik zmiany) o
wszelkich nieprawidtowosciach na obejmowanym stanowisku ratowniczym.

8. Ratownik wodny obejmujgc stanowisko:

1. kontroluje sprzet medyczny, ratowniczy i pomocniczy;

2. kontroluje sprawno$¢ atrakcji wodnej na stanowisku, w tym droznosci rur zjezdzalni;

3. kontroluje stan urzadzen oraz sprzetu, ktore zapewniajg bezpieczeristwo osdb kapigcych sie
(dno, obrzeza, lustro wody, przelewy, zamocowanie drabinek, mocowanie poreczy, mocowanie
lin torowych, mocowania kratek przelewowych);
oczyszcza powierzchnie wody i dna z wszelkich niepozgdanych przedmiotow;

5. sprawdza stan apteczek medycznych, uzupetnia ich zawartos¢ oraz pilnuje terminéw waznosci
materiatdw znajdujgcych sie w apteczce;

6. odbiera od osoby odpowiedzialnej, informacje o mozliwosci bezpiecznego uzytkowania
wszystkich urzadzen rekreacyjnych i sportowych na hali basenowej lub koniecznosci ich
wytgczenia z eksploatacji,

7. wpisuje do Dziennika dyzurow ratownika wszelkich wnioskdw i uwag dotyczgcych stanu
technicznego urzadzen, sprzetu i wyposazenia i ewentualnych usterek z jednoczesnym
powiadomieniem o tym fakcie Koordynatora, w tym takze o wytaczeniu poszczegdlnych
akwenow lub urzadzen z mozliwosci korzystania przez klientow.

L 0 N v~ w

Zakres obowigzkéw ratownikdw podczas petnionego dyzuru

1. Koordynator ratownikéw petnigc dyzur na stanowisku potwierdza petnienie funkcji podpisem w
dzienniku dyzuréw ratowniczych.

2. Dodatkowe funkcje, poza podstawowymi okreslonymi w zakresie obowigzkéw ratownika na
stanowisku ratowniczym polegajg na koordynowaniu dziatan catego zespotu ratownikow wodnych
petnigcych dyzury na terenie obiektu Termy Jakuba, a w szczegdlnosci sg to:

1. Kontrola stanu zestawow tlenowych, desek ortopedycznych wraz z ich osprzetem ze
szczegdlnym uwzglednieniem reduktorow tlenowych i zawartosci tlenu medycznego w butlach.
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15.

16.

17.
18.

Monitorowanie zuzycia i zgtaszanie zapotrzebowania na srodki opatrunkowe.

Kontrola stanu i ilosci sprzetu ratowniczego.

Kontrola dziennika dyzuréw ratownikdw, monitorowanie dokonywanych w nim wpisow,
egzekwowanie od zespotu ratownikdéw biezgcego i sumiennego jego prowadzenia.
Potwierdzenie podpisem wpiséw dotyczgcych danej zmiany.

Przydzielanie funkcji i zadan w zespole ratowniczym.

Zapewnienie statej obsady ratowniczej na stanowiskach ratowniczych.

Kierowanie akcjg ratowniczg, w tym kierowanie kwalifikowang pierwszg pomoca.
Podejmowanie biezgcych decyzji, niewymagajacych konsultacji z kierownikiem obiektu.

. Zgtaszanie problemoéw, postulatow oraz kontakt z kierownikiem obiektu, w szczegdlnosci

zgtaszanie wszelkich problemow i nieprawidtowosci w zakresie osdb korzystajgcych z obiektu.
Udziat z zbidrkach grup zorganizowanych.

Opieka nad zgubionymi dzie¢mi i odnajdywanie rodzicéw lub opiekundw.

Staty kontakt i wspotpraca z administracjg obiektu tj. kasami, dyzurnym technikiem, stuzbg
ochrony oraz z serwisem sprzatajgcym. Zgtaszanie i wskazywanie usterek dyzurnemu
technikowi, w przypadku agresywnych lub niebezpiecznych zachowan, wskazanie oséb stuzbie
ochrony, wskazanie miejsc wymagajgcych interwencji serwisu sprzatajgcego.

Witgczanie i wytgcznie oswietlenia — jesli to konieczne.

W szczegdlnych sytuacjach wsparcie ratownikow w strefach np. konflikty i agresywne,
niebezpieczne zachowania klientéw.

Dodatkowy nadzor ratowniczy nad grupg zorganizowang, w tym grupg przedszkolng lub grupg
dzieci nieumiejgcych ptywac.

Nadzér nad osobami niepetnosprawnymi.

Wsparcie podczas zawoddw i imprez oraz we wszystkich innych sytuacjach zwiekszajgcych
ryzyko wypadku.

3. Ratownik wodny petnigc dyzur na stanowisku:

No v kA wDN e
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10.
11.
12.

13.

14.

stale obserwuje powierzchnie wody;

niezwtocznie reaguje na kazdy sygnat wezwania pomocy oraz podejmuje akcje ratowniczg;
sygnalizuje za pomocg urzadzen alarmowych o przekroczeniu regulaminu Kompleksu;

oczyszcza powierzchnie wody i dna z wszelkich niepozgdanych przedmiotéw;

przygotowuje niecke ptywalni do imprez sportowych, kulturalnych, itp.;

przeciwdziata uzyciu sprzetu niezgodnie z jego przeznaczeniem;

udziela klientom wyczerpujgcych informacji na temat Regulaminu Kompleksu, Regulamindéw
poszczegdlnych niecek i atrakcji wodnych;

kontroluje warunki kagpieli i rejestruje wyniki kontroli w dzienniku dyzuréw;

posiada nadzor nad przestrzeganiem harmonogramu zajec przedstawionych w grafiku ptywalni;
wspotpracuje przy obstudze wszelkich imprezach organizowanych w Kompleksie;

wykonuje polecenia wydawane przez upowaznionych pracownikéw Term Jakuba zgodnych z
zakresem swoich obowigzkéw;

stuzy pomoca przy korzystaniu z niecki przez osoby niepetnosprawne np. w wejsciu i wyjsciu z
wody poprzez uruchomienie specjalistycznej windy;

przekazuje informacje o czasowym wyfgczeniu atrakcji z uzytkowania i zabezpiecza miejsce
kapieli;

przygotowuje i ewakuuje osoby kapigce sie w przypadku zagrozenia.

Zakres obowigzkdéw ratownikéw podczas zakonczenia dyzuru

1. Ratownik wodny konczgc dyzur na stanowisku:

1.

Przekazuje stanowisko drugiemu ratownikowi — moze sie to odby¢ wytgcznie fizycznie, w
sytuacji bezpiecznej dla uzytkownikow.
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Ratownik przekazujgcy stanowisko wspdlnie z ratownikiem obejmujgcym stanowisko dokonuja
przegladu niecek basenowych poprzez obchdd ich dookota i sprawdzenie stanu technicznego
elementow niecek (dno, obrzeza, lustro wody, przelewy, zamocowanie drabinek, mocowanie
poreczy, mocowanie lin torowych, mocowania kratek przelewowych) oraz sprawdzenie czy w
wodzie nie pozostaty niebezpieczne przedmioty.

Ratownik przekazujgcy stanowisko wspdlnie z ratownikiem obejmujgcym stanowisko dokonuja
sprawdzenia ilosci i stanu technicznego sprzetu ratowniczego.

Ratownik konczac dyzur po zamknieciu obiektu sygnalizuje klientom koniec pracy Kompleksu.
Dopilnowuje opuszczenia niecek basenowej, strefy natryskow i przebieralni wszystkich
kapigcych sie po godzinach otwarcia Kompleksu oraz wspotpraca ze stuzbami ochrony w tym
zakresie.

Po opuszczeniu basenu zewnetrznego przez ostatniego klienta ratownik dokonuje przegladu
niecek basenowych poprzez obchdéd ich dookota i sprawdzenie stanu technicznego elementow
niecek (dno, obrzeza, lustro wody, przelewy, zamocowanie drabinek, mocowanie poreczy,
mocowanie lin torowych, mocowania kratek przelewowych) oraz sprawdzenie czy w wodzie nie
pozostaty przedmioty lub osoby.

Ratownik dokonuje sprawdzenia ilosci i stanu technicznego sprzetu ratowniczego.

Ratownik dokonuje sprawdzenia ilosci i stanu technicznego sprzetu i srodkow pierwszej
pomocy.

Ratownik dokonuje wpisu w Dzienniku pracy ratownika z przebiegu dyzuru a w szczegdlnosci:
wypadkow i urazow majgcych miejsce w trakcie dyzuru, faktu udzielenia pomocy i akcji
ratowniczej.

Ratownik dokonuje wpisu w Dzienniku pracy ratownika odnosnie stanu technicznego urzadzen,
sprzetu i wyposazenia i ewentualnych usterek.

Ratownik dokonuje wpisu do Dziennika pracy punktu sanitarnego o rodzaju i ilosci zuzytych
srodkow sanitarnych i sprzetu medycznego.

W przypadku informacji o nieopuszczeniu przez wszystkich klientow strefy mokrej ptywalni -
dokonuje obchodu zaplecza szatni, natryskéw, zaplecza sanitarnego, klatki schodowej
zjezdzalni, rur zjezdzalni.

W razie znalezienia osoby w czesci natryskéw lub szatni, o sytuacji powiadamia kierownika i
osobe stuzby ochrony i w razie potrzeby podejmuje natychmiastowe dziatania ratownicze.
Ratownik potwierdza podpisem w Dzienniku pracy ratownika fakt oraz godzine zakoniczenia
dyzuru.

Rotacja na stanowiskach ratownikéw

1. Rotacja na stanowiskach odbywa sie co 30 min, zgodnie z numeracjg stanowisk: R1 > R 2 - R 3
- R4

2. Stanowisko nr 5 obejmuje Koordynator ratownikéw (menadzer grupy lub kierownik zmiany) w
godzinie otwarcia obiektu.

3. Pozostate stanowiska obejmujg ratownicy wodni zgodnie ze wpisem do dziennika dyzurdw.
W przypadku czasowego wytgczenia poszczegodlnych stref nadzoru, wyznaczone stanowiska
ratownicze nie wchodzg w system rotacji (zostajg pominiete).
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Procedura alarmowa przy wypadkach w réznych miejscach obiektu

INSTRUKCJA ALARMOWA
Instrukcja alarmowa dotyczy postepowania ratownikéw wodnych oraz uzytkownikdw w sytuacjach
zagrazajgcych zyciu lub zdrowiu uzytkownikéw Kompleksu Termy Jakuba.

Postepowanie w razie wypadku w wodzie lub na ladzie w strefie nadzoru ratowniczegoR1-R 4
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1. Ratownik na stanowisku po stwierdzeniu zdarzenia zagrazajgcych zyciu lub zdrowiu podejmuje
dziatania ratownicze w ramach ratownictwa wodnego wedtug witasnej interpretacji zgodnych z
zakresem obowigzkdéw ratownika.

2. Ratownik na stanowisku ogtasza alarm — ,dtugi gwizdek” i okrzykiem , AKCJA” powiadamia
ratownikdw na sgsiednich stanowiskach o podjeciu akcji ratowniczej.

3. Ratownik na stanowisku po wyciggnieciu osoby poszkodowanej na brzeg podejmuje niezbedne
czynnosci medyczne ratujgce zycie lub zdrowie obejmujgce resuscytacje krgzeniowo - oddechows,
z podaniem tlenu, zgodne ze sztukg nadanych uprawnien i posiadanych kwalifikacji, z
zachowaniem procedur, wykorzystujgc sprzet do ratowania zycia lub zdrowia.

4. Koordynator ratownikdw wytgcza atrakcje wodne. Kontynuuje ogtaszanie alarmu i dostarcza sprzet
ratujgcy zycie lub zdrowie poszkodowanego, wedtug otrzymanych informacji od ratownika
prowadzgcego akcje ratowniczg oraz koordynuje dziatania pozostatych ratownikow i stuzb.

5. Koordynator ratownikéw powiadamia kierownika obiektu i czeka na polecenie ratownika o
wezwaniu pogotowia ratunkowego (tel. 999 lub 112).

6. Drugi Ratownik znajdujacy sie najblizej miejsca zdarzenia dotgcza do prowadzonej akcji i zarzagdza
ewakuacje klientéw z wody. Gotowy jest udzieli¢ pomocy ratownikowi podejmujgcemu akcje,
wykorzystujgc dostepne srodki tgcznosci oraz zabezpiecza strefe nadzoru ratownika w akgji.

7. Pozostali ratownicy, w miare potrzeb wynikajacej z zagrozenia oraz po opuszczeniu przez kapigcych
sie strefy strzezonej, wigczajg sie do akcji ratunkowe;.

8. Dalszy przebieg akcji odbywa sie zgodnie z procedurami ratowniczymi i medycznymi,
przewidzianymi na rézny rozwdj sytuacji i uzalezniony jest od charakteru wypadku i decyzji osoby
przejmujgcej kierownictwo nad akcjg ratownicza.

9. Do momentu przekazania poszkodowanego Pogotowiu Ratunkowemu nalezy obserwowac i

sprawdzac jego czynnosci zyciowe.

PROCEDURA RATOWNICZA

ZDARZENIE W WODZIE

Zaobserwowane zdarzenie w wodzie.
Cena sytuacji.

Czy wystepuje zagrozenie zycia?

TAK — wszczecie alarmul!

NIE — udzielenie doraznej pomocy.
Czy jest wystarczajgca ilo$¢ sprzetu?

el o
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1. TAK - akcja ratunkowa ze sprzetem podrecznym

NIE — zadysponowanie dodatkowego sprzetu ratowniczego, medycznego,
pomocniczego

Czy jest wystarczajaca ilos¢ ratownikow?

TAK — akcja ratunkowa na stanowisku

NIE — prosba o pomoc sasiednich ratownikdow

Czy jest wymagany transport na brzeg?

TAK — ewakuacja z miejsca zdarzenia do punktu udzielenia pomocy
NIE — pomoc przy wyjsciu z wody

Czy poszkodowany jest przytomny?

TAK — monitorowanie poszkodowanego

NIE — podjecie niezbednych czynnosci medycznych

Przekazanie poszkodowanego Pogotowiu Ratunkowemu
Dokumentacja zdarzenia.

»

AR e B o i L e

ZDARZENIE NA LADZIE

Zaobserwowane zdarzenie na ladzie.

Cena sytuacji.

Czy wystepuje zagrozenie zycia?

TAK — wszczecie alarmul

NIE — udzielenie doraznej pomocy.

Czy jest wystarczajaca ilos$é sprzetu?

TAK — akcja ratunkowa ze sprzetem podrecznym

NIE — zadysponowanie dodatkowego sprzetu ratowniczego, medycznego,
pomocniczego

Czy jest wystarczajaca ilosé ratownikow?

TAK — akcja ratunkowa na stanowisku

NIE — prosbha o pomoc sgsiednich ratownikéw

Czy poszkodowany jest przytomny?

TAK — monitorowanie poszkodowanego

NIE — podjecie niezbednych czynnosci medycznych
Przekazanie poszkodowanego Pogotowiu Ratunkowemu
Dokumentacja zdarzenia.

A o
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Procedura ewakuacji uzytkownikéw z niecek i hal basenowych

INSTRUKCJA EWAKUACII

1. Decyzje o ewakuacji w wyniku podjecia akcji ratowniczej na danym stanowisku w Kompleksie
Termy Jakuba Ptywalnia Zewnetrzna podejmuje Ratownik na stanowisku prowadzac akcje
ratowniczg lub koordynator ratownikéw (menadzer grupy lub kierownik zmiany).

2. Postepowanie Ratownika dotyczgce ewakuacji w wyniku podjecia akcji ratowniczej na danym
stanowisku w Kompleksie Termy Jakuba Ptywalnia Zewnetrzna wynika z Procedury alarmowej przy
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

wypadkach w réznych miejscach obiektu.

Ratownik na stanowisku informuje ratownikow na sgsiednich stanowiskach — gestem, gwizdkiem
lub krotkofaldwka wedtug witasnej interpretacji w zaleznosci od charakteru podjetych dziatan
zgodnych z zakresem obowigzkéw ratownika w Termach Jakuba Ptywalnia Zewnetrzna i podejmuje
akcje ewakuacyjng uczestnikdéw niecek basenow, wskazujgc najbezpieczniejsze miejsce wyjscia z
niecki basenowe].

Ratownik na stanowisku prowadzi akcje ewakuacyjng i wzywa do opuszczenia przez uczestnikéw
niecki basenowe] przez komende: ,EWAKUACJA NIECKI, PROSZE OPUSCIC NIEBEZPIECZNA
STREFE”.

Ratownik pozostaje w facznosci gtosowe] z osobami w wodzie, udzielajgc im wskazowek,
bezpiecznego zachowania sie i kierunku ewakuacji.

Liczy osoby wychodzgce z wody.

Poucza osoby wychodzgce z wody o koniecznosci pozostania w poblizu miejsca wyjscia z niecki
basenowej i zakazie samodzielnego oddalania sie z tego miejsca.

Po wyjsciu osdb z niecki basenowej dokonuje obchodu niecki i sprawdza czy nikt nie zostat w
wodzie.

W przypadku koniecznosci podejmuje akcje ratownicza.

Ratownik zasiega informacji od personelu technicznego obiektu o aktualnej sytuacji. Dalsze
dziatania uzaleznione sg od uzyskanej informacji.

W razie koniecznosci ratownik zarzgdza opuszczenie hali basenowej, informujac o jej sposobie
uczestnikow.

Ewakuacja nastepuje grupowo, najkrotszg drogg do wyjscia ewakuacyjnego obiektu lub innego
wskazanego miejsca, wedtug PLANU EWAKUACII. Ratownik idzie przodem, ewakuowani gesiego za
ratownikiem w kontakcie dotykowym (reka na ramieniu osoby poprzedzajgcej).

W miejscu bezpiecznym nastepuje przeliczenie stanu osobowego grupy oraz nastepuje rozdanie
kocow termicznych.

Koordynator niezwfocznie udaje sie w miejsce prowadzonej akcji ewakuacyjnej i wspiera dziatania
ratownika prowadzgcego akcje zgodnie z zakresem obowigzkéw ratownika, wykorzystujgc
dostepne srodki tgcznosci.

Koordynator przydziela dodatkowych ratownikéw do pomocy w akcji ewakuacyjnej.

Ratownik pozostawia ewakuowanych pod opiekg personelu obiektu i wraca na hale basenowg
dokonujgc powtérnego obchodu niecek basenowych.

Ratownik dokonuje wpisu o zaistniatej sytuacji i podjetych dziataniach do dziennika pracy
ratownika.

PROCEDURA RATOWNICZA

Ewakuacja w wyniku zdarzen zagrazajgcych zyciu lub zdrowiu.
Cena sytuacji.

Czy wystepuje zagrozenie zycia?

TAK — wszczecie alarmu i udzielenie pomocy.

B RN e
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NIE — rozpoczecie ewakuacji
Czy jest wystarczajyca ilos¢ sprzetu?
TAK — akcja ratunkowa ze sprzetem podrecznym
NIE — zadysponowanie dodatkowego sprzetu ratowniczego, medycznego,
pomocniczego
Czy jest wystarczajaca ilos¢ ratownikow?
TAK — akcja ratunkowa na stanowisku
NIE — prosba o pomoc sgsiednich ratownikéow
Czy jest wymagany transport na brzeg?
TAK — ewakuacja z miejsca zdarzenia do punktu udzielenia pomocy
NIE — pomoc przy wyjsciu z wody
Czy poszkodowany jest przytomny?
TAK — monitorowanie poszkodowanego
NIE — podjecie niezbednych czynnosci medycznych
Podanie komendy EWAKUACJA NIECKI, PROSZE OPUSCIC NIEBEZPIECZNA STREFE.
Ewakuacja pozostatych klientéw — kazdy ratownik w swojej strefie
. Wytgczenie wszystkich atrakcji basenowych.
. Zablokowanie wejscia na wieze zjezdzalni.
. Kierowanie klientéw do najblizszego wyjscia ewakuacyjnego.
. Przeliczenie stanu osobowego grupy oraz rozdanie kocoéw termicznych.
. Pozostawienie ewakuowanych pod opiekg personelu i powrdt na hale basenowa
dokonujgc powtdérnego obchodu niecek basenowych.
. Dokonanie wpisu o zaistniatej sytuacji i podjetych dziataniach do dziennika pracy
ratownika.

NoER e

W oo E NP P OO,

e e e
A W N B O

=
wul

Procedura czasowego wytgczenia okreslonych obszaréw ptywalni z uzywalnosci i atrakcji wodnych

1. Do wytgczenia czasowego lub statego stref z eksploatacji poszczegdlnych niecek lub atrakcji
wodnych w wyniku zdarzen zagrazajgcych zyciu lub zdrowiu w Kompleksie Termy Jakuba Ptywalnia
Zewnetrzna wykorzystane zostajg wyznaczone stanowiska ratownicze wraz z srodkami tgcznosci.

2. W Kompleksie Termy Jakuba Ptywalnia Zewnetrzna wyrdznia sie strefy wymagajgcych wytaczenia
czasowego lub statego z eksploatacji poszczegdlnych niecek lub atrakcji wodnych w wyniku zdarzen
zagrazajacych zyciu lub zdrowiu:
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1. Niecka basenu rekreacyjnego z wydzielonymi strefami o réznym przeznaczeniu:

1. CzeSciowo ogrodzona ptywacka, cztery tory ptywackie o dtugosci ok. 25 metrow,
powierzchni 218 m2 i gtebokosci 135-180 cm,

Otwarta — rekreacyjna z wieloma atrakcjami podwodnymi i nawodnymi,

Hamownia dwdch zjezdzalni,

Grota sztucznej rzeki z grotg sztucznej fali,

Dwie zjezdzalnie — jedna rurowa, druga ptaska,

Niecka brodzika z atrakcjami dla dzieci,

Wodny plac zabaw, nie bedacy nieckg basenowa
2. Brodzik — wodna czes¢ ptywalni zewnetrznej o gtebokosci 0,01 — 0,45 m i tgcznej powierzchni

242 m2

3. Decyzje wytgczenia czasowego lub statego stref z eksploatacji poszczegdlnych niecek lub atrakcji
wodnych w wyniku zdarzen zagrazajgcych zyciu lub zdrowiu podejmuje koordynator ratownikow
(menadzer grupy lub kierownik zmiany) po uzyskaniu decyzji od Biura Obstugi Klienta, Obstugi
Technicznej lub innej osoby upowaznionej przez Termy Jakuba Ptywalnia Zewnetrzna.

4. Decyzje wytgczenia czasowego lub statego stref z eksploatacji poszczegdlnych niecek w wyniku
podjecia akcji ratowniczej na danym stanowisku podejmuje Ratownik na stanowisku prowadzac
akcje ratowniczg lub koordynator ratownikdw (menadzer grupy lub kierownik zmiany).

5. Kazdorazowe zamkniecie strefy lub atrakcji wodnych musi by¢ potwierdzone wpisem do Dziennika
dyzurow ratownikow przez koordynatora ratownikdow (menadzer grupy lub kierownik zmiany) lub
ratownika.

6. Oznaczenie zamkniecia strefy lub atrakcji wodnych dokonuje sie poprzez odgrodzenie dostepu do
lustra wody za pomocg potykacza z informacjg o zamknieciu strefy.

N o v kA WD

Procedura przejmowania i zdawania nadzoru ratowniczego nad grupg zorganizowang

1. Instruktaz przeprowadza koordynator ratownikéw lub wskazany przez niego ratownik wodny.
Nadzdr nad grupg i ich opiekunami petnig ratownicy wodni w strefach nadzoru.

2. Przed rozpoczeciem zaje¢ nadzorowanie zbidrki uczestnikdw z obecnoscig opiekuna grupy i/lub
instruktora i ustalenie stanu ilosciowego uczestnikow.

3. Sprawdzenie czy nie jest przekroczony limit liczebnosci uczestnikdw na jednego opiekuna grupy
i/lub instruktora prowadzgcego zajecia. W razie stwierdzenia przekroczenia limitu niedopuszczenie
grupy do zajec i poinformowanie o tym fakcie koordynatora ratownikdéw oraz kierownika obiektu.

4. Uzgodnienie z opiekunem grupy i/lub instruktorem prowadzgcym zajecia sposobow sygnalizacji
akustycznej oraz ilosci i rodzaju uzytkowanego sprzetu i urzadzen.
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5. Udziat ratownika wodnego w zbidrce:

a) Powitanie uczestnikdw grupy;

b) Sprawdzenie przygotowania do korzystania z obiektu (samopoczucie, higiena, stroj, okulary,
bizuteria, gumy do zucia itp.);

c) Przypomnienie podstawowych zasad bezpieczeristwa (zakaz skokdw, zakaz biegania, zakaz
nurkowania, zjazd na zjezdzalniach zgodny z ich regulaminem, obowigzek pozostawania w
statym kontakcie wzrokowym ze swoim opiekunem grupy oraz zakaz oddalania sie od grupy
itp.);

d) Przypomnienie, ze w sytuacji ztego samopoczucia, urazu, wypadku fakt ten nalezy
niezwtocznie zgtosi¢ swojemu opiekunowi i najblizszemu ratownikowi;

e) Poinformowanie o ograniczeniach w korzystaniu z poszczegdlnych stref i urzadzen;

f) Poinformowanie o bezwzglednej koniecznosci przestrzegania regulaminu obiektu.

6. Egzekwowanie od opiekuna grupy i/lub instruktora prowadzgcego zajecia przebrania sie w stroj
kgpielowy lub sportowy.

7. Egzekwowanie od opiekuna grupy jego statej obecnosci podczas zajec i sprawowania nadzoru nad
stosowaniem sie uczestnikdw do postanowien regulaminu.

8. Stata obserwacja lustra wody oraz reagowanie na sytuacje zagrazajgce bezpieczenstwu kapigcych
sie.

9. Reagowanie na wszelkie proby naruszenia obowigzujgcego regulaminu.

10. Przed zakonczeniem pobytu wyegzekwowanie od opiekuna grupy i/lub instruktora prowadzgcego
zajecia ztozenia w wyznaczonym miejscu sprzetu sportowego, ptywackiego lub ratowniczego.

11. Po zakonczeniu zaje¢ nadzorowanie zbidrki uczestnikdw z obecnoscig opiekuna grupy i/lub
instruktora i ustalenie stanu ilosciowego uczestnikow.

12. W przypadku stwierdzenia powaznych uchybien w zakresie przestrzegania regulaminow
obowigzujgcych na terenie obiektu przerwanie zaje¢ i poinformowanie o tym fakcie koordynatora
ratownikdw oraz kierownika obiektu.

Procedura kontroli i pracy w niebezpiecznych przestrzeniach zamknietych

1. Przed rozpoczeciem dyzuru ratowniczego do obowigzkéw ratownika wodnego petnigcego dyzury
na terenie obiektu Termy Jakuba Ptywalnia Zewnetrzna nalezy:

1. Przeglad niecki basenowej w przypisanej strefie dyzuru poprzez obchdd jej dookota i
sprawdzenie stanu technicznego elementéw niecki (dno, obrzeza, zakola, lagdowiska zjezdzalni,
lustro wody, przelewy, zamocowanie drabinek, mocowanie poreczy, mocowanie lin torowych,
mocowania kratek przelewowych, stan stanowiska ratowniczego, itp.)

2. Sprawdzenie droznosci rury/rynny zjezdzalni, poprzez wykonanie zjazdu testowego:

1. Wiaczenie zjezdzalni;
2. Upewnienie sie, ze w hamowni jest wystarczajgca ilos¢ wody;
3. Upewnienie sie, ze w hamowni nie ma zadnych niebezpiecznych przedmiotow;
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Wrzucenie pitki do otworu startowego rury/rynny zjezdzalni;

Wyjecie pitki z hamowni zjezdzalni;

Wykonanie testowego zjazdu rurg/rynng zjezdzalni powoli w pozycji siedzacej (wskazane
jest uzycie latarki wewnatrz rury/rynny zjazdowej podczas zjazdu testowego)

3. Wopisanie do dziennika dyzuréw ratownikéw wszelkich wnioskéw i uwag dotyczgcych stanu
technicznego urzadzen, sprzetu i wyposazenia i ewentualnych usterek z jednoczesnym
powiadomieniem koordynatora ratownikéw i kierownika obiektu.

4. Powiadomienie koordynatora ratownikéw o gotowosci przypisanej strefy dyzuru i o
ewentualnym wyfgczeniu poszczegdlnych akwendw lub urzadzen z mozliwosci korzystania
przez klientow.

5. W przypadku uwieZniecia uzytkownika we wnetrzu rury zjazdowej zjezdzalni ratownik:

1. ustalonym sygnatem wzywa do opuszczenia przez uczestnikdw obszaru pracy zjezdzalni
wodnej,
wytacza doptyw wody do wnetrza rury zjazdowej,
wszczyna procedure alarmowa,
pozostaje w facznosci gtosowej z osobg w rurze zjazdowej, udzielajagc jej wskazéwek
bezpiecznego zachowania sie.

6. W tym czasie pozostali ratownicy, zgodnie z procedurg alarmowa:

1. wylfaczajg z uzywalnosci obszar pracy uszkodzonych urzadzen atrakcji wodnych poprzez
zamkniecie danej atrakcji,

2. informuja Koordynatora ratownikow i personel techniczny obiektu o awarii urzadzenia i
wytgczeniu okreslonej strefy z uzywalnosci,

3. dostarczajg na podest startowy zjezdzalni komplet sprzetu do udzielania pierwszej pomocy
przedlekarskiej oraz sprzet techniczny, umozliwiajacy asekurowane wejscie ratownika do
wnetrza rury zjazdowej.

Po dotarciu ratownika do osoby poszkodowanej nastepuje ocena stanu osoby poszkodowanej.

W zaleznosci od wskazan nastepuje udzielnie pierwszej pomocy, decyzja o ewakuacji lub

decyzja o wezwaniu stuzb PSP i pogotowia ratunkowego.

9. W przypadku decyzji o nieewakuowaniu poszkodowanego, jeden z ratownikdw pozostaje z
poszkodowanym we wnetrzu rury zjazdowej, podejmujgc czynnosci zgodne z procedurami
ratownictwa medycznego na poziomie przedlekarskim, drugi na podescie startowym zjezdzalni,
asekuruje go i pozostaje z nim w tgcznosci gtosowe;.

10. Po przybyciu jednostki PSP kierownictwo akcji obejmuje funkcjonariusz PSP.

11. Po zakonczeniu akcji ratownik dokonuje wpisu o zaistniatej sytuacji i podjetych dziataniach do
dziennika dyzurow ratownikow.

12. Decyzje o dalszych dziataniach i ponownym udostepnieniu urzadzenia i strefy dla
uzytkownikow podejmuje kierownik obiektu.

Procedura wytgczania z eksploatacji basendw zewnetrznych w przypadku wystgpienia wytadowan
atmosferycznych oraz innych okolicznosci mogacych stwarzac zagrozenie

1. Wytgczanie z eksploatacji basendw zewnetrznych w przypadku wystgpienia wytadowan
atmosferycznych oraz innych okolicznosci mogacych stwarzac zagrozenie:

1. Ratownik informuje koordynatora ratownikéw o koniecznosci zamkniecia terenu zewnetrznego
dla klientow;

2. Ratownik nadaje komunikat: ,UWAGA, UWAGA! ZE WZGLEDU NA WY+LADOWANIA
ATMOSFERYCZNE (INNE OKOLICZNOSCI), PROSZE WYISC Z WODY Z BASENOW
ZEWNETRZNYCH. ATRAKCJE TE ZOSTANA ZAMKNIETE”;

3. Ratownik wyprasza osoby z wody i wytgcza z eksploatacji basen i tereny wokdt niego przez
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zablokowanie dostepu na wysokosci wejscia do basendw zewnetrznych.

4. Ratownik pozostaje w tgcznosci gtosowej z osobami w wodzie, udzielajgc im wskazowek
dotyczacych bezpiecznego zachowania sie;

Ratownik liczy osoby wychodzgce z wody;

W przypadku koniecznosci ratownicy podejmujg akcje ratowniczg;

W przypadku koniecznosci ratownicy podejmujg akcje ewakuacyjng;

Ratownicy na stanowiskach zapewniajg bezpieczenstwo osobom poprzez egzekwowanie zakazu
korzystania z czesci zewnetrznej obiektu, pozostajgc w czesci wewnetrznej przy wyjsciach;

9. Koordynator ratownikow dokonuje wpisu o zaistniatej sytuacji do dziennik dyzurow
ratownikow.

10. Decyzje o dalszych dziataniach i ponownym udostepnieniu terenéw zewnetrznych i/lub
zjezdzalni dla klientéw podejmujg ratownicy dyzurujacy na stanowiskach zewnetrznych w
porozumieniu z koordynatorem ratownikow.

11. Baseny zewnetrzne oraz zjezdzalnie mozna ponownie udostepnic¢ uzytkownikom nie wczesniej
niz 30 min. od ostatniego styszalnego na terenach zewnetrznych grzmotu.

2. Inne okolicznosci mogacych stwarzaé zagrozenie:

1. Spadku temperatury wody ponizej 14°C

2. Spadku ogdlnej widocznosci ponizej 50 m

3. Braku dostatecznej widocznosci osdb znajdujgcych sie w nieckach basenowych ze wzgledu na:

1. Intensywne parowanie wody.

2. Zamglenie lub zadymienie.

3. Brak dostatecznego oswietlenia.

4. Wiatru przekraczajgcego 5° w skali Beauforta.
5. Spadku temperatury powietrza ponizej -10°C.
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